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Prefeitura Municipal de Unido da Vitéria

ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - COMPRAS E
LICITACOES
INSTRUGCAO NORMATIVA SEMMA N° 003/2026

PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA - PR
SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE EQUIPE
DE DEFESA ANIMAL

INSTRUGCAO NORMATIVA SEMMA N° 003/2026

Dispde sobre os critérios, procedimentos e
mecanismos de controle para triagem, internamento,
atendimento,  encaminhamento, tratamento e
acompanhamento de animais atendidos pelo
Municipio, bem como sobre a selegdo e o
credenciamento de clinicas veterinarias, o controle
dos gastos publicos e a rastreabilidade dos servigos
prestados.

CAPITULO I
RESOLVE:
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1. Esta Resolucdo estabelece os critérios e procedimentos
administrativos a serem observados pela equipe do Setor de Defesa
Animal da Secretaria Municipal de Meio Ambiente para o
atendimento de animais sob responsabilidade ou encaminhamento do
Municipio.

Art. 2. O atendimento devera observar, sempre que aplicavel:

1 — a situag@o presumida do animal com base nos registros de imagem
e relato do solicitante;

II — necessidade e a gravidade do caso;

Il — enquadramento na legislagdo vigente, em especial da Lei
Municipal 5029/22;

IV — a disponibilidade dos servigos e recursos publicos;

V — os critérios de prioridade;

VII — a documentagéo e o registro individualizado do atendimento;
VIII — os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

Art. 3. Todo atendimento devera possuir registro individualizado,
permitindo o rastreamento do animal desde a solicitagio ou
identificagdo da ocorréncia até a conclusio do atendimento,
tratamento, alta, encaminhamento ou outra destinagdo devidamente
justificada.

CAPITULO I

DOS CRITERIOS DE TRIAGEM E CLASSIFICACAO DOS
ATENDIMENTOS

Art. 4. A triagem consiste na avaliagdo inicial do animal, destinada a
identificar a situagdo clinica, a gravidade do caso, a necessidade de
atendimento veterinario e a prioridade de atendimento.

Art. 5. A triagem devera ser realizada por servidor ou profissional
habilitado mediante acompanhamento de médico veterinario.

§ 1°. A classificagdo inicial preliminar sera baseada nas informagdes
fornecidas pelo solicitante e no registro fotografico encaminhado.

§ 2°. A classificagdo podera ser revista, reclassificada ou alterada apos
avaliacdo presencial da equipe técnico-veterinaria, destinando-se
exclusivamente a definicdo da mobilizagdo de recurso publico e da
prioridade operacional do atendimento, ndo constituindo diagnostico
médico-veterinario definitivo.

Art. 6. Os atendimentos serdo preliminarmente classificados por
prioridade, seguindo o preconizado pela IN SEMMA n° 01/2026, nas
seguintes categorias:

1 — Prioridade A (Emergéncia): situagdo que represente risco imediato
a vida do animal ou sofrimento intenso;

II — Prioridade B (Urgéncia): situagdo que demande atendimento em
curto prazo para evitar agravamento do quadro e potencial risco a
vida;

IIT — Prioridade C (Eletivo): Agravos a saide que ndo oferecem risco
imediato ou mediato a vida, passivel de assisténcia médico-veterinaria
programada;

IV — Prioridade D (Orientativo): Situagdo em que ndo requer avaliagdo
presencial médico-veterinaria, passivel de teleatendimento.

Art. 7. Sem prejuizo da avaliagdo clinica do caso concreto, para a
triagem poderdo ser considerados critérios clinicos sugestivos de:
EMERGENCIA:

— Hemorragia intensa ou ativa;

— Cianose, dispneia ou insuficiéncia respiratoria moderada ou grave;

— Parada cardiorespiratoria ou choque circulatorio presumido;

— Convulsdes ativas ou recorrentes;

— Inconsciéncia, estado comatoso ou semicomatoso, perda de
responsividade ou alteragdes neurologicas relevantes;

— Trauma severo, mutilagdes, politraumatismo ou fraturas expostas;

— Sindrome abdominal aguda grave;
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— Distocia;

— Obstrugdo urinaria;

— Piometra;

— Hipertermia ou hipotermia severa;

— Intoxicagdo aguda grave;

— Desidratagao severa;

— Queimadura extensa;

— Evisceragdo ou protusdo de 6rgaos,

— Dor extrema ou sofrimento intenso evidente;

— Suspeita de raiva;

— Outras alteragdes com risco iminente de morte ou deterioragdo
clinica rapida.

URGENCIA:

— Lesdes extensas sem instabilidade evidente;

— Vomito ou diarreia persistente;

— Hipertermia ou hipotermia discreta ou persistente;

— Claudicagdo importante, fraturas estaveis, paresia ou plegia de
membros;

— Suspeita de enfermidade infectocontagiosa;

— Alteragdes oftalmicas ou renais relevantes;

— Miiase intensa;

— Desidratagdao moderada;

— Abscessos;

— Dor moderada;

— Debilidade progressiva, caquexia, apatia ou prostragdo grave;

— Outras alteragdes com potencial de agravamento clinico.

ELETIVO:

— Avaliagdo ou reavalia¢do de rotina, ou procedimentos preventivos;

— Acompanhamento pos-operatorio estavel, retirada de pontos ou
renovagdo de curativos;

— Necessidade de castragdo eletiva;

— Infestagdes por ecto ou endoparasitas;

— Claudicagao discreta;

— Secregdes sem alteragdes sistémicas;

— Dermatopatias e otites estaveis ou sem comprometimento sistémico;
— Afecgdes cronicas sem agravamento recente;

— Massas estaveis;

— Sindrome gastrointestinal discreta;

- Dor discreta.

— Outros sinais clinicos ou alteragdes de menor importancia ou sem
risco a vida.

Art. 8. A execugdo operacional das prioridades seguira os seguintes
critérios:

— A gravidade presumida da situagdo relatada;

— O risco presumido de agravamento clinico;

— A relevancia sanitaria, ambiental ou social do caso;

— A condigdo presumida de vulnerabilidade e saude do animal;

— A seguranga da coletividade;

— A disponibilidade operacional, logistica, estrutural ¢ de insumos do
servigo;

— A divisdo das atividades administrativas, fiscalizatorias, assistenciais
e demais demandas do Setor;

— A capacidade técnica e operacional das equipes disponiveis;

— A existéncia de outras ocorréncias simultaneas de maior prioridade.
Art. 9. A classificagdo devera ser registrada no formulario ou sistema
de atendimento, contendo a justificativa técnica correspondente.

CAPITULO 111

DO INTERNAMENTO

Art. 10. O internamento sera indicado apds o atendimento
ambulatorial e conforme avaliagdo clinica do caso concreto pelo
médico-veterinario, se constatada a necessidade de acompanhamento
clinico continuo, suporte a vida, administragio de medicamentos
indisponiveis ou de infusdo continua, monitoramento de sinais vitais,
cuidados pods-operatorios ou outros procedimentos justificados em
parecer técnico.

Art. 11. A necessidade de internamento devera ser fundamentada pelo
médico-veterinario responsavel, mediante registro da condi¢@o clinica
do animal e da justificativa técnica.

Art. 12. A autorizagdo para internamento devera conter:

I - identificagdo do animal e do responsavel ou solicitante;

II — data e horario do atendimento

e admissio;

IIT — identificag@o da clinica;

IV — identificagdo do médico veterinario municipal responsavel pelo
atendimento e do médico veterinario responsavel pela admissdo na
clinica;

V — diagnostico ou suspeita clinica; VI — autorizagdo administrativa
correspondente e assinaturas.

Art. 13. Apds admissdo e avaliagdo clinica do animal pela equipe
veterinaria da clinica, devera ser fornecido e documentado por ela ao
Setor de Defesa Animal o periodo previsto necessario de
internamento.

Art. 14. A permanéncia do animal internado devera ser acompanhada
e reavaliada periodicamente, evitando-se prolongamento injustificado
do internamento.

§ 1°. Havendo necessidade de prolongamento, a justificativa devera
ser fornecida e documentada pelo médico-veterinario responsavel da
clinica.

CAPITULO IV
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DA AUTORIZACAO DE PROCEDIMENTOS

Art. 15. Os procedimentos serdo indicados apds o atendimento
ambulatorial e conforme avaliagdo clinica do caso concreto pelo
médico-veterinario, se constatada a necessidade de exames
complementares para diagnostico definitivo e condugdo clinica e/ou
de procedimentos terapéuticos clinico-cirirgicos de média e alta
complexidade que ultrapassam o limite do atendimento ambulatorial.
Art. 16. Os procedimentos veterinarios realizados com recursos
publicos deverdo possuir autorizagdo administrativa do médico-
veterinario e justificativa técnica, ressalvadas situagdes emergenciais
em que a intervengdo imediata seja indispensavel para preservar a vida
ou evitar sofrimento grave do animal.

Art. 17. A autorizagdo para procedimentos devera conter:

I - identificagdo do animal e do responsavel ou solicitante;

1T — data e horério do atendimento e admissdo;

IIT — identificag¢@o da clinica;

IV — identificagdo do médico veterinario municipal responsavel pelo
atendimento e do médico veterinario responsavel pela admissdo na
clinica;

V — diagnostico ou suspeita clinica;

VI - procedimentos indicados e previamente autorizados;

VII — autorizagdo administrativa correspondente e assinaturas.

Art. 18. Nos casos emergenciais, o atendimento podera ser iniciado
antes da autoriza¢do administrativa formal, desde que:

I — a situagdo seja devidamente caracterizada como emergencial pelo
médico-veterinario;

II — o procedimento seja indispensavel;

III - a justificativa seja registrada;

IV — a comunicagdo a autoridade administrativa competente ocorra tio
logo seja possivel;

V - posteriormente sejam  apresentados os  documentos
comprobatérios do atendimento.
CAPITULO V

DO ENCAMINHAMENTO AS CLINICAS CREDENCIADAS
Art. 19. O encaminhamento dos animais devera observar critérios
objetivos, impessoais e transparentes.

Art. 20. Na distribuicdo dos atendimentos entre as clinicas
credenciadas deverdo ser considerados, conforme a necessidade do
caso:

I - capacidade técnica da clinica;

11 — disponibilidade de atendimento;

III — tipo de procedimento necessario;

IV — necessidade de internamento;

V — equipamentos e estrutura disponiveis;

VI - localizagdo e logistica, quando tecnicamente relevantes;

VII - escala ou sistema de distribuig¢do previamente estabelecido;

VIII — histérico de capacidade de atendimento e cumprimento das
obrigagdes contratadas.

Art. 21. Sempre que houver mais de uma clinica habilitada e apta a
realizar determinado procedimento, devera ser utilizado critério
objetivo de distribui¢do, evitando-se direcionamento pessoal ou
favorecimento.

Art. 22. O encaminhamento deverd ser registrado, contendo as
informagdes conforme Art. 12 ¢ Art. 17.

CAPITULO VI

DA RECUSA DE ATENDIMENTO

Art. 23. O atendimento solicitado por municipe sera
fundamentadamente recusado pela Administragdo Publica Municipal
sempre que extrapolar os limites da legislagdo vigente, em especial da
Lei Municipal 5029/22 que destina os atendimentos veterinarios
exclusivamente para animais errantes (sem dono) ou animais
domiciliados com responsavel inscrito em CADUnico com renda per
capita mensal de até meio salario minimo nacional.

Art. 24. Nos casos que ocorram encaminhamento para clinicas, a
recusa de atendimento pela clinica credenciada devera ser
formalmente justificada.

Art. 25. Poderdo constituir motivos de recusa, desde que devidamente
comprovados:

1 — auséncia de estrutura ou equipamento necessario ao procedimento;
II — auséncia de profissional habilitado para o atendimento especifico;
TII - indisponibilidade técnica devidamente comprovada;

IV — situagdo que extrapole os servigos previstos no credenciamento;
V — outras circunstancias técnicas devidamente justificadas.

Art. 26. A recusa ndo podera ocorrer de maneira genérica, imotivada
ou discriminatéria.

Art. 27. A justificativa de recusa devera ser registrada e encaminhada
ao Setor de Defesa Animal, que avaliara a necessidade de
direcionamento do animal a outra clinica credenciada.

Art. 28. Havendo recusa injustificada ou reiterada, a ocorréncia
devera ser registrada para fins de fiscalizagdo e eventual adogdo das
medidas administrativas cabiveis.

Art. 29. A recusa pela Administragdo Publica Municipal para
realizagdo de procedimentos solicitados pela clinica conveniada
ocorrera de forma fundamentada sempre que:

I - Nao restar comprovada a condi¢@o de baixa renda do tutor;

1I - O procedimento solicitado possuir carater estritamente estético;

I - O laudo do responsavel técnico da clinica indicar situagdo
irreversivel sem prognostico de melhora, hipotese em que sera
avaliada a aplicagdo de eutanasia, nos termos do art. 25, inciso I, da
Lei Municipal n° 5.029/2022 e normas do Conselho Federal de
Medicina Veterinaria;
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IV — O procedimento ou exame ultrapassar o limite financeiro anual
estabelecido pelo municipio em contrato de licitagdo com a clinica
conveniada, excetos os casos de emergéncia e urgéncia.

CAPITULO VII

DA SELECAO E DO CREDENCIAMENTO DAS CLINICAS
Art. 30. A selegdo e o credenciamento das clinicas veterinarias
deverdo observar a legislagdo aplicavel as contratagdes publicas e os
requisitos técnicos, sanitarios, profissionais e documentais exigiveis.
Art. 31. Para fins de habilitagdo, deverdo ser exigidos, conforme
aplicavel:

I - documentagdo de identificagdo e regularidade da pessoa juridica;

II — comprovagdo de inscricdo e regularidade perante os Orgaos
competentes;

III — comprovagdo de regularidade do estabelecimento perante o
Conselho Regional de Medicina Veterinaria;

IV — comprovagdo de responsavel técnico habilitado;

V — licengas e autorizagdes exigiveis;

VI — comprovagdo de capacidade técnica e estrutural compativel com
os servigos exigidos;

VII —demais documentos exigidos pela Administragdo.

Art. 32. A clinica somente podera ser efetivamente credenciada apos a
comprovagdo de sua habilitagdo e regularidade.

Art. 33. O credenciamento devera possuir documentagdo propria,
contendo os servigos autorizados, valores ou critérios de remuneragao,
obrigacdes da clinica, responsabilidades, formas de fiscalizagdo e
condigdes para suspensdo ou descredenciamento.

Art. 34. A renovagdo do credenciamento dependerd da manutengio
dos requisitos de habilitagdo e da avaliagdo do cumprimento das
obrigagdes assumidas.

Art. 35. O credenciamento podera ser suspenso ou descredenciado nas
hipoteses previstas no instrumento administrativo correspondente e na
legislagdo aplicavel, especialmente em caso de:

I - perda dos requisitos de habilitagao;

II — prestagao inadequada dos servigos;

III - recusa injustificada e reiterada de atendimento;

IV — cobranga indevida;

V — apresentagdo de documentagéo ou informagao falsa;

VI — descumprimento das obrigagdes assumidas;

VII - irregularidades graves constatadas pela fiscalizagdo.
CAPITULO VIII

DOS GASTOS E DOS TRATAMENTOS EXECUTADOS

Art. 36. Devera ser mantida relacdo individualizada dos gastos e
tratamentos executados por cada clinica credenciada.

Art. 37. O registro individualizado devera conter, no minimo, quando
aplicavel:

I - numero do protocolo;

1T — nome do animal;

III - espécie;

IV — remanescentes do més anterior;

V - entrada do animal;

VI - procedimentos realizados;

VII - nimero de diarias;

VII — valor diarias,

VIII - valor dos procedimentos;

IX — valor total internamento;

X —local de origem do animal;

XI — destino do animal;

XII — identificacdo da clinica;

XIII — documentos comprobatorios (exames realizados).

Art. 38. A clinica devera apresentar documentagéo compativel com os
servigos efetivamente realizados.

Art. 39. O pagamento somente devera ser processado apos a
conferéncia da documenta¢do e da compatibilidade entre o servigo
autorizado, o servigo executado e o valor apresentado.

CAPITULO IX

DOS MECANISMOS DE CONTROLE

Art. 40. Os recursos publicos destinados a protecdo e atendimento
animal deverdo estar sujeitos a mecanismos de controle financeiro,
contabil, orgamentario, operacional e patrimonial rigidos.

Art. 41. O controle financeiro devera permitir a identificacdo dos
valores autorizados, empenhados, liquidados e pagos, conforme os
procedimentos administrativos aplicaveis.

Art. 42. Cada despesa devera estar vinculada a respectiva
documentagdo comprobatoria e ao atendimento individualizado do
animal.

Art. 43. O registro contabil das despesas devera observar as normas
aplicaveis a Administragdo Publica e possibilitar a identificacdo da
natureza da despesa e dos documentos que lhe deram origem.

Art. 44. A realizagdo dos atendimentos devera observar a
disponibilidade ¢ a execu¢do orcamentaria destinada a finalidade
correspondente, respeitadas as autorizagdes e procedimentos
administrativos exigiveis.

Art. 45. O controle operacional devera permitir o acompanhamento de
cada atendimento, desde a triagem até a conclusdo do tratamento.

Art. 46. Deverdo ser mantidos registros que possibilitem verificar:

I - quem solicitou o atendimento;

1T — quem realizou a triagem;

1T — quem autorizou o procedimento;

IV — para qual clinica o animal foi encaminhado;

V — quais procedimentos foram realizados;

VI — quais materiais e medicamentos foram utilizados;
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VII - qual foi o resultado do atendimento;

VIII — qual valor foi pago.

Art. 47. Os bens, equipamentos, materiais permanentes ¢ demais
recursos patrimoniais vinculados as atividades de prote¢do animal
deverdo ser registrados e controlados de acordo com as normas
patrimoniais do Municipio.

CAPITULO X

DA FISCALIZACAO

Art. 48. A Secretaria Municipal de Meio Ambiente devera designar
servidor(es) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos
servigos prestados pelas clinicas credenciadas, observadas as
competéncias administrativas pertinentes.

Art. 49. A fiscalizagdo compreendera:

1 - conferéncia dos prontuarios;

II — conferéncia dos procedimentos realizados;

III - conferéncia de notas fiscais e documentos;

IV — verificag@o dos valores cobrados;

V — acompanhamento dos animais internados;

VI - verificagdo das condigdes de atendimento;

VII - andlise das justificativas técnicas;

VIII — verificagdo do cumprimento das obrigagdes assumidas pela
clinica.

Art. 50. As irregularidades deverdo ser formalmente registradas, com
indicagdo das providéncias administrativas adotadas.

CAPITULO XI

DA INDIVIDUALIZACAO E RASTREABILIDADE DOS
ATENDIMENTOS

Art. 51. Cada animal atendido devera possuir registro individualizado,
contendo, sempre que possivel:

I - identificagdo do animal,

II — espécie e raga;

IIT — sexo;

IV — caracteristicas de identificagdo;

V —local de origem ou resgate;

VI — data de entrada;

VII - responsavel pela atendimento e encaminhamento;

VIII - classifica¢do da triagem;

IX — prontuario clinico;

X — procedimentos realizados;

XI - clinica responsavel;

XII - periodo de internamento;

XIII — medicamentos e materiais utilizados;

XIV — evolugdo clinica;

XV — alta, transferéncia, obito ou outra destinagéo;

XVI — valores gastos;

XVII — documentagéo comprobatoria.

Art. 52. Os registros deverdo ser mantidos de forma organizada e
acessivel para fiscalizagdo, auditoria e prestagdo de informagdes aos
orgdos competentes, observadas as normas aplicaveis de prote¢do de
dados e arquivamento.

CAPITULO XII

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 53. Compete ao Setor de Defesa Animal:

I - realizar e coordenar a triagem conforme os critérios estabelecidos e
legislagdo vigente;

II — atender conforme triagem;

III — encaminhar, se necessario, os animais conforme os critérios
estabelecidos;

IV — acompanhar a evolugdo clinica dos animais encaminhados;

V — conferir a documentagdo apresentada pelas clinicas;

VI — comunicar irregularidades;

VII — manter atualizados os registros dos animais atendidos pelo
Municipio.

Art. 54. Compete ao responsavel pela autorizagdo administrativa:

1 - verificar a existéncia de justificativa técnica;

11 — verificar a adequagdo do procedimento solicitado;

III — observar os limites administrativos e orgamentarios aplicaveis;
IV — registrar a autorizagao;

V — comunicar eventuais inconsisténcias.

Art. 55. Compete as clinicas credenciadas:

I — prestar os servigos conforme contratagdo e solicitagdo pelo
Municipio;

1T — manter prontuarios e registros dos atendimentos;

III - fornecer documentagdo comprobatoria;

IV — solicitar e justificar tecnicamente procedimentos adicionais;

V — comunicar situagdes emergenciais;

VI — apresentar informagdes necessarias a fiscalizagdo;

VII - cumprir as obrigagdes previstas no instrumento de
credenciamento;

VIII — atender aos atos fiscalizatorios e medidas corretivas quando
constatado irregularidades;

IX — manter regularidade fiscal, sanitaria, técnica e trabalhista,
incluindo perante ao Conselho Regional de Medicina Veterinaria e
demais orgdos pertinentes.

CAPITULO XIII

DA TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS

Art. 56. A Secretaria Municipal de Meio Ambiente devera manter os
registros necessarios a demonstragio da regularidade dos
atendimentos realizados e dos recursos publicos empregados.

Art. 57. Os documentos deverdo permitir a vinculagdo entre: triagem
— atendimento ambulatorial — autorizagdo — encaminhamento —
atendimento pela clinica — tratamento — documentagdo — despesa
— pagamento.
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Art. 58. Sempre que solicitado pelos 6rgaos de controle ou autoridade
competente, deverdo ser disponibilizados os documentos e
informagdes necessarios a comprovagio dos procedimentos adotados.
CAPITULO XIV

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 59. Os casos omissos serdo submetidos a apreciagdo da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente e dos setores municipais competentes,
observada a legislagdo aplicavel.

Art. 60. Esta Resolugdo ndo substitui os procedimentos formais
exigidos pela legislagdo de contratagdo publica, execugdo
orgamentaria, controle interno, prestagdo de contas ou demais normas
aplicaveis a Administragdo Publica.

Art. 61. Os procedimentos previstos nesta Resolugdo deverdo ser
revisados sempre que identificada a necessidade de aprimoramento
administrativo, alteragdo normativa ou modificagdo das determinagdes
judiciais aplicaveis.

Art. 62. Esta Resolug@o entra em vigor na data de sua publicagéo.

Unido da Vitoria, 25 de agosto de 2026.
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