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PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2023
Inexigibilidade n.2 26/2023
'rocess Pt e
Secretaria Municipal de Satide - SMS

O MUNICIPIO DE UNIAO DA VITORIA/PR, torna publico o presente CHAMAMENTO,
nos termos da Lei Federal n.2 8.666/93, da Lei Federal n.? 9.637, de 15 de maio de

1998, da Lel Mumcrpal n.2 5010/2022 para mnmwmmgmd&m

recebidas até as 13h30min do dia 16/08/2023, no Setor de Protocolo Geral da
PMUVA_ situada na Rua Dr. Cruz Machado, n® 205, Térreo, Centro, Unido da Vitéria
vituacal (PR). CEP 84.600-900.

Data DA SESSA0 PUBLICA: as 14h00min do dia 16/08/2023, na Sala de Licitagdes,
SIu20a na Kua Ur. cruz Machado, n° 205, 4% andar, Lentro, Uniao da vitoria (FK),
CEP 84.600-900.

Informacdes adicionais relativas ao Plano de Trabalho: poderdo ser obtidas por

meto do telefone (42)3522-4889, com Silvia Regina de Andrade, de 22 2 62 feira, das

99600min 3s 17h00min.




ESTADO DO PARANA _ )

PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3" e 4° andares

Fone: 42-3521-1200 e-mail: licitacac@uniaodavitoria.pr.qev.br
CNPJ 75.967.760/0001-71

Site Oficial: ww ni avitoria.pr.

- TERMO DE SOLICITACAO PARA ABERTURA DE PROCESSO LICITATORIO

Secretaria solicitante:
- Secretaria Municipal de Satide
Especificagdo do objeto da Licitacao:

- Gestdo, Operacionalizagdo e execucdo de acoes e servigos de satude na UPA - Unidade de
Pronto Atendimento Warrib Motta, CNES 9125582, em consonancia com as Politicas de
Satde no Sistema Unico e programas da Secretaria Municipal da Satide (SMS) de Unido
da Vitoria.

Das Justificativas da Contratacao e a necessidade dos Itens/Servigos:

A UPA de Uniao da Vitéria é uma unidade de Porte I, Nivel Operacional 111, conforme
Portaria Ministerial n® 10 de 03 de janeiro de 2017, dado o niimero de médicos previstos
para atendimento a populagao.

Esta contrata¢do para operacionalizagdo e gestao da UPA visa assegurar a prestacao de
servigos assistenciais em carater continuo e eficiente, objetivando o aumento da capacidade
de atendimento e a reducdo da espera. Um novo modelo de prestacido de servicos, nos
moldes da Politica Nacional de Humanizacao do Sistema Unico de Satde (HUMANIZASUS),
com a vinculagao a metas quantitativas e indicadores de desempenho. A prestacao de um
servico desburocratizado, agil, de qualidade, com total possibilidade de fiscalizacao do ente
publico e controle social, que vem de encontro com o necessario num servigo de urgéncia e
emergencia, objetivo principal desta Administracio.

Das Condigdes de Participacao:

Podera participar do presente Chamamento Ptblico Organizacoes Sociais de Satide o
que estejam qualificadas, nos termos previstos na Lei Municipal n? 5010/2022 e Edital
de Chamamento Pablico para Qualificacio de Organizacao Social de Saude - 0SS n®
003/2022.

Os repasses relativos ao presente CONTRATO DE GESTAO estario lastreados nas
seguintes dotagdes orcamentarias:

wDespesa (204) - Dotagao 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 - Manutengao da UPA - MAC
- Ambulatorial e Hospitalar - Fonte de Recurso: 1000

wDespesa (204) - Dotagao 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 - Manutengao da UPA - MAC
- Ambulatorial e Hospitalar - Fonte de Recurso: 494
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Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3° e 4° andares
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wDespesa (204) - Dotagao 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 - Manutencdo da UPA - MAC
- Ambulatorial e Hospitalar - Fonte de Recurso: 303

- A execugdo do Contrato de Gestdo serda acompanhada e fiscalizada pela Secretaria
Municipal de Saide, através de Comissao de Selecdo e Julgamento - Portaria 24/2023, nos
termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93, que deverd atestar o recebimento dos servicos,
observando o disposto neste Edital e seus anexos, sem o qual nio sera permitido qualquer
pagamento.

Dos prazos, locais e condicoes de entrega:

- A execucao dos servigos devera seguir as condi¢des estabelecidas no Anexo | - Termo
de Referéncia, em anexo.

Prazo de vigéncia/execugao do contrato:

- 0 presente CONTRATO DE GESTAO vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados
da data da assinatura, podendo ser prorrogada a vigéncia da parceria mediante
justificativa da area técnica, interesse publico e concordancia da COLABORADORA, até
o limite de 60 (sessenta) meses.

Uniao da Vitéria/PR, 10 de julho de 2023
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ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - Centre - Unido da Vitdria - PR

CEP: 84605-575 CNPJ: 75.967.760/0001-71 Telefone: (42) 3521-1200
E-mail; gabinete@uniaodavitoria.pr.gov.br Site: uniacdavitoria.pr.gov.br/

SOLICITAGAO DE ABERTURA DE LICITACAO

Este documento solicita a abertura de procedimento licitatério conforme especificagdes abaixo. A existéncia de
recursos orgamentarios foi confirmada pelo parecer contabil expedido pelo setor de contabilidade, estando de acordo com a

legislagdo em vigor.

Processo Administrativo: 117/2023

Modalidade: Inexigibilidade de licitagao Chamamento Publico :  10/2023
Forma de Julgamento: Outros
Forma de Pagamento: Conforme Edital.
- Prazo de Entrega: Conforme Termo de Referéncia.
Local de Entrega: UPA - Unidade de Pronto Atendimento Warrib Motta
Vigéncia: 12 (doze) meses.
Objeto da Licitagio: Contratagao de gntidade privada, sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social

na area da salde, para gestdo e operacionalizacdo da UPA de Unido da Vitéria (UPA
Porte |), compreendendo a prestagdo de servigos de saude, bem como a administragéo e
manutencéo de toda a infraestrutura, conforme especificacoes, quantitativos,
regulamentacao do gerenciamento e execucao de atividades e servicos de saude.

Observagoes:
Convidados:
Despesas
Recursos orcamentarios: PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA
Organograma I Descrigdo da Despesa [ Mascara [ Valor Estimado I
08.001 MANUTENGAO DA UPA - MAC - AMBULATORIAL E 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 R$ 4.800.000,00
HOSPITALAR
Total da entidade: R$ 4.800.000,00
~ Despesas
“~Recursos orcamentarios: PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAQ DA VITORIA
| Organograma | Descrigdo da Despesa Mascara | Valor Estimadﬂ
08.001 MANUTENCAO DA UPA - MAC - AMBULATORIAL E 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 R$ 369.750,36
HOSPITALAR
Total da entidade: R$ 369.750,36
Despesas
Recursos orcamentarios: PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA
I Organograma Descricao da Despesa Mascara | Valor Estimado
08.001 MANUTENCAO DA UPA - MAC - AMBULATORIAL E 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 RS 165.127,24
HOSPITALAR
Total da entidade: R$ 165.127,24
Despesas
Recursos orcamentarios; PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA
Organograma Descrigao da Despesa | Mascara l Valor Estimado I
08.001 MANUTENCAO DA ATENCAO BASICA 08.001.10.301.0024.2071.3.3.90.39.00 R$ 1.133.786,10
Total da entidade: R$ 1.133.786,10
Despesas

Recursos orcamentarios: PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

l Organograma Descricdo da Despesa | Mascara I Valor Estimado
08.001 MANUTENGAO DA ATENGAO BASICA 08.001.10.301.0024.2071.3.3.90.39.00 R$ 152.592,09
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PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - Centro - Unido da Vitdria - PR

CEP: 84605-575 CNPJ: 75.967.760/0001-71 Telefone: (42) 3521-1200

E-mail: gabinete@uniaodavitoria.pr.gov.br Site: uniaodavitoria.pr.gov.br/

SOLICITAGAO DE ABERTURA DE LICITACAO k
Total da entidade: R$ 152.592,09
Total gerak R$ 6.621.255,79
ltens
| Quantidade | Unid. | Cédigo | Descricao Valor Unitario |  Valor Total |
1 12,000 MES 99027687 Contratagdo de entidade privada, sem fins R$ 904.215,0300 R$ 10.850.580,36
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social na
area da saude, para gestio e operacionalizacio da
UPA de Unido da Vitéria (UPA Porte 1),
compreendendo a prestagao de servigos de saude,
bem como a administragdo e manutencio de toda a
infraestrutura, conforme especificacoes,
quantitativos, regulamentacao do gerenciamento e
execucao de atividades e servicos de saude.

Valor total dos itens: R$ 10.850.580,36

Unido da Vitoria, 13 de Julho de 2023

Secretario(a) re%peﬁ‘s@p‘]‘fnela solicitagao
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CEP: 84605-575 CNPJ: 75.967.760/0001-71 Telefone: (42) 3521-1200
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AUTORIZAGAO PARA ABERTURA DE PROCESSO ADMINISTRATIVO DE LICITAGAO

O(a) responsavel por esta entidade, no uso das atribuicdes que lhe confere a legislagdo em vigor,
especialmente a Lei Nr. 8.666/93 e suas alteracdes legais, resolve:

1 - Autorizar a abertura do presente processo administrativo de licitacao, assim identificado:

Processo Administrativo: 117/2023

Modalidade: Inexigibilidade de licitagdo Chamamento Publico:  10/2023
Forma de Julgamento: QOutros
Forma de Pagamento: Conforme Edital.
Prazo de Entrega: Conforme Termo de Referéncia.
“~ Local de Entrega: UPA - Unidade de Pronto Atendimento Warrib Motta
Vigéncia: 12 (doze) meses.
Objeto da Licitagdo: Contratagao de entidade privada, sem fins |ucrativos, qualificada como Organizacgéo Social

na area da salde, para gestdo e operacionalizagdo da UPA de Uni&o da Vitéria (UPA Porte

I), compreendendo a prestacdo de servigos de salde, bem como a administragéo e

manuten¢do de toda a infraestrutura, conforme especificacoes, quantitativos,

regulamentacao do gerenciamento e execucao de atividades e servicos de saude.
Observagoes:

Lote: Sem lote

Item Descricado Quantidade Unidade Valor Unitario: Valor Total:
1 Contratacio de entidade privada, sem 12 MES RS 904.215,03 RS 10.850.580,36

fine lisrathune Aualifinads coman
Organizagao Social na area da saude,
para gestao e operacionalizagao da UPA
de Unido da Vitéria (UPA Porte 1),
compreendendo a prestagao de servigos
de saude, bem como a administragéo e
manutengao de toda a infraestrutura,
conforme especificacoes, quantitativos,

S regulamentacao do gerenciamento e
execucao de atividades e servicos de
saude.

Valor Total: 10.850.580,36

Recursos orgamentarios: PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

| Organograma | Descricao da Despesa [ Mascara | Valor Estimado |

08.001 ﬁanql‘ercéo da UPA - MAC - Ambulatorial e 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 RS 4.800.000,00
ospitalar

08.001 Eanu_!e?oéo da UPA - MAC - Ambulatorial e 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 R$ 369.750,36
aspitalar

08.001 f:anqlercéo da UPA - MAC - Ambulatorial e 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 R$ 165.127,24
ospitalar

08.001 Manutengdo da Atencao Basica 08.001.10.301.0024.2071.3.3.90.39.00 R$ 1.133.786,10

08.001 Manutengao da Atengao Basica 08.001.10.301.0024.2071.3.3.90.39.00 R$ 152.592,09

Total Entidade R$ 6.621.255,79

Total Entidade R$ 6.621.255,79
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PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - Centro - Unido da Vitéria - PR

w CEP: 84805-575 CNPJ; 75.967.760/0001-71 Telefone: (42) 3521-1200
D E-mail: gabinete@uniaodavitoria.pr.gov.br Site: uniaodavitoria.pr.gov.br/

AUTORIZACAO PARA ABERTURA DE PROCESSO ADMINISTRATIVO DE LICITACAO

O(a) responsavel por esta entidade, no uso das atribui¢ées que lhe confere a legislacdo em vigor,
especialmente a Lei Nr. 8.666/93 e suas alteracdes legais, resolve:

1 - Autorizar a abertura do presente processo administrativo de licitacdo, assim identificado:

Processo Administrativo: 117/2023

Modalidade: Inexigibilidade de licitagdo Chamamento Publico :  10/2023
Forma de Julgamentao: Outros
Forma de Pagamento: Conforme Edital.
Prazo de Entrega: Conforme Termo de Referéncia.
“~Local de Entrega: UPA - Unidade de Pronto Atendimento Warrib Motta
Vigéncia: 12 (doze) meses.
Objeto da Licitagio: Contratagao de entidade privada, sem fins |ucrativos, qualificada como Organizagao Social

na area da saude, para gestado e operacionalizagdo da UPA de Unido da Vitéria (UPA Porte
1), compreendendo a prestagdo de servigos de saude, bem como a administragdo e
manutencdo de toda a infraestrutura, conforme especificacoes, quantitativos,
regulamentacao do gerenciamento e execucao de atividades e servicos de saude.

Observagoes:

Unido da Vitéria, 13 de Julho de 2023 [
Lindamir.de Fatima Varela

Secretdrio de Administracéo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - Centro - Unido da Vitéria - PR

CEP: 84605-575 CNPJ: 75.967.760/0001-71 Telefone: (42) 3521-1200
E-mail: gabinete@uniaodavitoria.pr.gov.br Site: uniaodavitoria.pr.gov.br/

PARECER CONTABIL

Em atencgdo a solicitacao do setor de compras e licitagoes para verificar a existéncia de recursos

orcamentarios para assegurar o pagamento das obrigacoes decorrentes do objeto especificado abaixo,
certifico que:

[
[

] - Ha recursos orcamentarios para pagamento das obrigacdes conforme dotacdes especificadas
] - Nao ha recursos orcamentérios para pagamento das obrigacdes

Processo 117/2023
Modalidade: Inexigibilidade de licitagao Chamamento Publico: 10/2023
Data do Processo: 13/07/2023

Objeto do Processo: Contratagéo de entidade privada, sem fins lucrativos, qualificada como Organizagéo Social na
area da salde, para gest&o e operacionalizagac da UPA de Uniao da Vitoria (UPA Porte 1),
compreendendo a prestacdo de servigos de saude, bem como a administragao e manutencio
de toda a infraestrutura, conforme especificacoes, quantitativos, requlamentacao do
gerenciamento e execucao de atividades e servicos de saude.

Recursos orgamentarios: PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

[ Cod. [ Descri¢ao da Despesa | Mascara I Fonte | Valor Estimado—|

204 rI\_-:|arm_tenla;«'ics da UPA - MAC - Ambulatorial 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 00000 R$ 4.800.000,00
ospitalar

204 Eaﬂut;:icéo da UPA - MAC - Ambulatorial & 08.001.10.302.0024.2090.3.3.80.39.00 00494 RS 369.750,36
ospitalar

204 Manutencio da UPA - MAC - Ambulatorial e NR 001,10 302 0024 2000 2.3 90 20 00 00302 RS 165,127, 24
Hospitalar

172 Manutengdo da Atencio Basica 08.001.10.301.0024.2071.3.3.90.39.00 00494 R$ 1.133.786,10

172 Manutengao da Atengdo Basica 08.001.10.301.0024.2071.3.3.90.39.00 00303 R$ 152.592,09

Total: R$ 6.621.255,79
Total Geral: R$ 6.621.255,79

/(E;%ITURA MUN. DEJNIAO DA VITORIA

7 -

/ a[{i’?b"v\:fuiu Jhvdi o {‘lg i&a}-’—
( OSEMERI FERREIRA DE SOUZA

Contadora CRC PR 035492/0-3

Unido da Vitéria, 13 de Julho de 2023

Francisco Osmair Sonego - CRC PR 052671/0-8
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;e o PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3° e 4° andares

Fone: 42-3521-1200 e-mail: licitacao@uniaodavitoria.pr.gov.br
CNPJ] 75.967.760/0001-71

Site Oficial: www.uniaodavitoria.pr.gov.br
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ESTADO DO PARANA - PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA
CNPJ: 75.967.760/0001- 71 - Rua: Dr. Cruz Machado, n. 2 205 - CEP: 84.600-900
Unido da Vitoria - Parana.

EDITAL - CHAMAMENTO PUBLICO N.2 10/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVON.2117/2023
(Inexigibilidade n.2 26/2023)
Secretaria Municipal de Saude - SMS

0 MUNICIPIO DE UNIAO DA VITORIA/PR, torna piblico o presente CHAMAMENTO, nos
termos da Lei Federal n.2 8.666/93, da Lei Federal n.2 9.637, de 15 de maio de 1998, da

Lei Mumcrpal n.e 5010/2022 paraMwMﬂaMmadaﬁmﬂnmcmmm

recebidas até as 13h30min do dia 16/08/2023, no Setor de Protocolo Geral da PMUVA,

situada na Rua Dr. Cruz Machado, n® 205, Térreo, Centro, Unido da Vitéria (PR), CEP
84.600-900.

NA COCCAN DITDT 104, 35 14k00maim da dia 16 /00 /9072 1 Cala Ao TisitacZae citvada
A bt ANt i g b, A e b S L A AL A\ AT s )y A Ah

PG ML bty U e, Dl

na Rua Dr. Cruz Machado, n° 205, 42 andar, Centro, Unido da Vitéria (PR), CEP 84.600-
900.

Informacées adicionais relativas ao Plano de Trabalho: poderao ser obtidas por meio do
telefone (42)3522-4889, com Silvia Regina de Andrade, de 22 a 62 feira, das 09h00min
as 17h00min.

E-mail: Jicitacao@uniaodavitoria.pr.gov.br
Site: www.uniaodavitoria.pr.gov.br - Link: PORTAL DA TRANSPARENCIA.

Unido da Vitéria/PR, 13 de julho 2023.

BACHIR ABBAS
PREFEITO MUNICIPAL

"Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
causar dano, planos de dar a vocés esperanca e um futuro” - Jeremias 29:11
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PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3° e 4° andares

Fone: 42-3521-1200 e-mail: licitacao@uniaodavitoria.pr.gov.br
CNP] 75.967.760/0001-71

Site Oficial: www.uniaodavitoria.pr.gov.br

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N.2 10/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVON.®117/2023
(Inexigibilidade de Licitacdo n.2 26/2023)

MUNICIPIO DE UNIAO DA VITORIA - SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

O MUNICIPIO DE UNIAO DA VITORIA, com sede a Rua Dr. Cruz Machado, n.? 205, Centro,
Unido da Vitéria, Estado do Paran4, inscrito sob o CNP] de n.? 75.967.760/0001-71,
representada neste ato pelo Prefeito, BACHIR ABBAS, no uso de suas prerrogativas
legais e por intermédio da Secretaria Municipal de Satide, torna publico para ciéncia dos
interessados que estardo abertas as inscrigoes para o processo de CREDENCIAMENTO
e possivel contratagio de entidade privada, sem fins lucrativos, qualificada como
Organizagao Social na drea da saude, para gestao e operacionalizacdo da UPA,
compreendendo a prestacdo de servicos de satide, bem como a administracdo e
manutenc¢io de toda a infraestrutura, como base na Lei Federal n.? 9.637 /98, a qual teve
sua constitucionalidade declarada na ADI 1923, e a Lei Municipal n® 5010/2022.

1. DA INTRODUCAO

adminictrarin & manntencin de tnda a infrasctritnira eoanfarme ecnercificardec

a) Prestacdo gratuita e universal dos servigos de atengdo a satide aos usuarios no ambito
do SUS e conforme o Termo de Referéncia (Anexo I);

b) Aquisicdo, gestdo e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares;

c) Gestdo, guarda, conservacdo e manuten¢do do prédio, terreno e dos bens
inventariados pelo Municipio, incluindo os mobiliarios e os equipamentos médico-
hospitalares;

d) Contratacdo e gestdo de profissionais de todas as areas concernentes a operagao da
unidade;

e) Execu¢do direta ou subcontratagdo e gestdo, em qualquer caso, dos servigcos
necessarios ao funcionamento da unidade, tais como lavanderia, alimentac¢ao, recep¢ao,
cumprindo as normativas legais vigente, higienizacdo, seguranc¢a privada, servicos
médicos, manejo e destina¢ao de residuos, Servigos Auxiliares de Diagnose e Terapia
(SADT), conforme estabelecido no Termo de Referéncia, no Contrato de Gestdo e nos
respectivos Anexos;

“Parque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
causar dano, planos de dar a vocés esperanca e um futuro” - Jeremias 29:11

Pagina 2 de 99
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PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA

Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3° e 4° andares

Fone: 42-3521-1200 e-mail: licitacao@uniaodavitoria.pr.gov.br
CNPJ 75.967.760/0001-71

Site Oficial: www.uniaodavitoria.pr.gov.br

f) Implementa¢do de processos de Humanizacdo durante todo o periodo de
atendimento;

g) Administragdo da oferta de aten¢ao e gestdo dos servigos acessérios necessarios ao
funcionamento da unidade, manuteng¢ao predial e de conforto ambiental, engenharia
clinica, tecnologia da informagao, conforme estabelecido no Termo de Referéncia, no
Contrato de Gestao e nos respectivos Anexos;

h) Desenvolvimento conjunto, conforme normas, critérios e diretrizes da Secretaria
Municipal da Saude, de programas e acdes de saide para prevencdo e controle de
enfermidades vinculadas a satde.

1.2. AUPA Warrib Motta esté localizada na Rua Prudente de Morais, 164 - Centro, Unido
da Vitéria - PR, 84600-000.

1.3. A estrutura da Unidade estd inserida na rede de estabelecimento de satide do
Municipio com a missdo de acesso a satude aos usuérios do Sistema Unico de Sadde
(SUS), de complexidade intermediaria, compondo uma rede organizada em conjunto
com a atengao basica e a atengdo hospitalar.

1.4. A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO WARRIB MOTTA devera funcionar 24
horas por dia, todos os dias da semana, com quadro de profissionais de satde e de apoio
capaz de manter e contemplar, durante todo o periodo de funcionamento, toda a
demanda assistencial e administrativa da unidade, garantindo retaguarda 24 horas por
dia, sete dias por semana, para atendimentos aos casos de natureza clinica (adulto e
pediatrico) e primeiro atendimento aos casos de natureza cirurgica ou de trauma,
estabilizando os pacientes e realizando a investigagao diagnéstica inicial, definindo, em
todos os casos, a necessidade ou ndo, de encaminhamento a servicos hospitalares de
maior complexidade. Além disso, deve o corpo clinico, assistencial e de apoio ser
adequado ao nfvel de complexidade da instituigio e dos servigos descritos.

1.5. A UPA é composta por 2 (dois) leitos de emergéncia (UTI), 08 (oito) leitos de
observacdo geral, e 02 (dois) leitos de isolamento.

1.7.MOTIVACAO DO ATO ADMINISTRATIVO

A gestdo e operagdo das UPAs, na forma como foram concebidas, visa implantar um
novo modelo de prestagdo de servigos, jA nos moldes da Politica Nacional de
Humanizagdo do Sistema Unico de Satide (HUMANIZASUS), com a vincula¢do a metas
quantitativas e indicadores de desempenho.
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O Municipio de Unido da Vitéria, através da Secretaria Municipal de Satde, busca
otimizar os elevados custos e prazos de aquisi¢do de insumos e de contratacao de
manuten¢ao preventiva e corretiva dos equipamentos. Assim, faz-se necessério
reorientar o modelo de gestdo e de atencdo a saude, visando atingir novos patamares
de prestacdo dos servigos para proporcionar otimizagao do uso dos recursos publicos e
economia nos processos de trabalho associados a elevada satisfacdo aos usuarios da
rede.

O servigo a ser contratado visa assegurar a prestacdo de servicos assistenciais em
carater continuo e eficiente, objetivando o aumento da capacidade de atendimento e a
redugdo da espera para realizacdo de consultas, exames e resultados; promovendo,
dessa forma, maior qualidade no atendimento ao paciente.

Podem ser destacados como beneficios adicionais pertinentes a este modelo de servico:
a integralidade do funcionamento do servigo, sem interrup¢des motivadas por falta de
manutencao, falta de insumos/reposicao de pecas ou auséncia de pessoal médico e
técnicos especializados, sendo que a Organizacdo Social ficard integralmente
responsavel pelas manutengdes preventivas e corretivas e pela contratacio de pessoal
devidamente qualificado.

Com estas agdes, o Municipio de Unido da Vitéria ndo precisard incumbir-se da
contratagdo de médicos, funciondrios administrativos, de servico de agendamento e na
aquisicdo de insumos para o funcionamento dos servicos. Adicionalmente, estara
garantida maior agilildade e eficiencia no atendimento a popula¢ao, promovendo
economia nos processos de trabalho. A saide é um bem publico, e a gestdo
compartilhada da UPA que ja vem sendo feita, pelos motivos acima mencionados, tem
critérios rigidos de qualificacdo do potencial parceiro.

Constatou-se que a contratacdo dos servigos objeto do contrato atende aos preceitos
constitucionais da prestagdo dos servicos de assisténcia a saude, sobretudo pela
previsdo do art. 197, ao permitir que a Administragdo Publica, dentro da sua obrigagio
de prestar esses servicos, valha-se de terceiros por ela contratados. Ademais, por
prescindir da cobranga de tarifas, a gestdo dos servigos da UPA, por Organizac¢ao Social,
preliminarmente qualificada e selecionada, respeita a obrigacdo de gratuidade da
assisténcia a saude, desonerando os usudrios de qualquer espécie de pagamento.

1.8. CRONOGRAMA DE EXECUCAO DO CHAMAMENTO

Inicio de recebimento dos
Envelopesn.®1en.?2.

14/07/2023 De 12h00 as 17h30
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Término de recebimento dos 16/08/2023 as 13h30min
Envelopesn.®1en.® 2.

Sessao de Abertura dos 16/08/2023 as 14h00min
Envelopes n.2 1.

Divulgacdo dos resultados da (apds parecer juridico)
Documentacao de Habilitacao

Sessdo de Abertura dos (ap6s decurso do prazo recursal)
Envelopes n.2 2.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Podera participar do presente Chamamento Piblico Organizagoes Sociais de Saude
e que estejam qualificadas, nos termos previstos na Lei Municipal n25010/2022 e Edital

de Chamamento Publico para Qug 1cio de Organizacio So

2.2. A participa¢dao no chamamento implica aceitagdo integral e irretratavel dos termos
e condicdes deste edital, dos seus Anexos e das normas técnicas gerais ou especiais
pertinentes.

2.3. Poderao participar do processo de sele¢do os interessados que atenderem a todas
as exigéncias contidas neste Edital.

Z.4. kstao unpedidas de celebrar a parceria as entidades que:

2.4.1. nio estejam regularmente constituidas ou, se estrangeiras, nao estejam
autorizadas a funcionar no territério nacional;

2.4.2. estejam omissas no dever de prestarem contas de parcerias anteriormente
celebradas;

2.4.3. tenham como dirigentes membro de Poder ou do Ministério Publico, ou dirigente
de 6rgio ou entidade da Administragdo Publica Direta e/ou Indireta do Municipio,
estendendo-se a vedacdo aos respectivos cdnjuges ou companheiros, bem como
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau;

2.4.4. tenham tido as contas rejeitadas pela Administracao Publica nos ultimos cinco
anos, exceto se:
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a) arejei¢do e irregularidade forem sanadas e/ou se quitados os débitos eventualmente
imputados;

b) se for reconsiderada ou revista a decisao pela rejei¢ao;
c) se estiver pendente de decisdo sobre recurso com efeito suspensivo.

2.4.5. tenham sido punidas com uma das seguintes san¢des, pelo periodo que durar a
penalidade:

a) suspensio de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Municipio;
b) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica;
c) suspensao tempordria da participagdo em chamamento piblico e impedimento de
celebrar parceria ou contrato o Municipio;

d) declaracio de inidoneidade para participar de chamamento piblico ou celebrar
parceria ou contrato com érgaos e entidades de todas as esferas de governo.

2.4.6. tenham tido contas de parceria julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou
Conselho de Contas de qualquer esfera da Federagdo, em decisdo irrecorrivel, nos
altimos 8 (oito) anos;

2.4.7. tenham entre seus dirigentes pessoa:

a) cujas contas relativas as parcerias tenham sido julgadas irregulares ou rejeitadas por
Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da Federacdo, em decisdo
irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito) anos;

b) julgada responsavel por falta grave e inabilitada para o exercicio de cargo em
comissdo ou funcdo de confianga, enquanto durar a inabilitagao;

c) considerada responsavel por ato de improbidade, enquanto durarem os prazos
estabelecidos nos incisos 1, 11 e Il dos Art. 12 da Lei n® 8.429/1992

3.DO CREDENCIAMENTO

3.1. A Organizagdo Social poderd promover a indicacdo e o credenciamento de, no
maximo, 01 (um) representante, na presente sele¢ao, com a respectiva qualificagao,
mencionando que lhe sio conferidos, por ela, amplos poderes para tanto, inclusive para
receber intimacdes e, eventualmente, desistir de recursos. Em se tratando de
representante legal da Organizagdo Social deverd ser apresentada cépia do ato
constitutivo ou documento equivalente, indicando tal condicao.

"Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
causar dano, planos de dar a vocés esperanca e um futuro” - Jeremias 29:11

Pagina 6 de 99



ESTADO DO PARANA - :
PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA
Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3° e 4° andares
Fone: 42-3521-1200 e-mail: lici

CNP3] 75.967.760,/0001-71

Site Oficial: www.uniaodavitoria.pr.gov.br

3.2. Os documentos de credenciamento serdo examinados pela Comissao Permanente
de Licitacdo antes da abertura dos envelopes contendo a documentagdo referente a
Habilitagao e Proposta Técnica.

3.3. A ndo apresentacdo ou incorre¢do do documento de credenciamento nao sera
motivo de inabilitacdo da Organiza¢do Social, mas impedird o representante de se
manifestar e responder pela mesma nas sessoes publicas.

3.4. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Comissdo Especial de Sele¢ao
e juntados ao processo de chamamento publico.

4. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACOES AO EDITAL, RECURSOS
ADMINISTRATIVOS E COMUNICACOES DAS DECISOES:

4.1. Pedidos de Esclarecimentos: no prazo de até 3 (trés) dias titeis antes da data

fixada para entrega dos envelopes.

4.2. Impugnacoes: em até 2 (dois) dias uteis antes da data da sessdo de recebimento e
abertura dos envelopes.

4.3. Recursos administrativos: prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a divulgagao do
resultado em sessdo publica ou publicagdo efetuada no Didrio Oficial do Municipio de
Unido da Vitéria/PR, nos termos fixados no artigo 109 da Lei Federal n2. 8.666/1993 e
suas alteracoes posteriores.

4.3.1. Da fase de anélise dos documentos de habilitacio; (item?7)
4.3.2. Da fase de classificagdo de propostas para a formalizacio da parceria; (item 9)

4.4. As manifestagdes referidas nos subitens 4.1, 4.2 e 4.3 devem ser efetuadas por
escrito, dirigidos 3 COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES (CPL), mediante
protocolo no Setor de Protocolo Geral da PMUVA, na Rua Dr. Cruz Machado, n°® 205,
Centro, Unido da Vitoéria/PR, de segunda a sexta-feira (exceto feriados), no horario das

12h as 18h, ou, ainda, através do e-mail: licitacao@uniaodavitoria.pr.gov.br, mediante

confirmacao.

4.5. Informagdes adicionais relativas ao Plano de Trabalho: poderdo ser obtidas por
meio do telefone (42)3522-4889, com Silvia Regina de Andrade, de 22 a 62 feira, das 09h
as 17h.
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4.6. Os julgamentos, comunicagdes, decisdes e homologacio, ainda que proferidas em
sessdo publica, serdo publicadas no Didrio Oficial do Municfpio de Unido da Vitéria/PR
e no site oficial da PMUVA - www.uniaodavitorias.pr.gov.br - Link: Portal da
Transparéncia.

5.DO DIA, HORARIO E LOCAL DE ENTREGA DE ENVELOPES:

5.1. As Organizag¢des Sociais interessadas deverdo protocolizar até as 13h30min, do dia
01/08/2023, junto ao Setor de Protocolo Geral da Prefeitura, localizado no andar térreo
do enderego constante do predmbulo. Os Envelopes n® 01 e n.2 02, respectivamente, de

Documentacdo de Habilitacdo e Proposta Técnica, distintos, fechados e indevassaveis,

contendo, as partes externas e frontais, os seguintes dizeres:

ENVELOPE N©. 01 “HABILITACAO":

RAZAO SOCIAL, CNPJ e ENDERECO DA LICITANTE.

REFERENCIA: Processo Administrativo n®. **/2023

CHAMAMENTO PUBLICO N°. **/2023

LOCAL: Ao Departamento de Licitagdes, situado a Rua Dr. Cruz Machado, n®. 205, 4°
andar, Centro, CEP 84.600-900, na cidade de Unido da Vitéria - PR,

NAO ABRIR ANTES DAS 14h00min do dia 16 de agosto de 2023.

Envelope n®. 01 “HABILITACAO": devera conter todos os documentos com o0s quais
a proponente se habilita a licitacdo;

ENVELOPE N2. 02 “PROPOSTA TECNICA”:

RAZAO SOCIAL, CNPJ e ENDERECO DA LICITANTE.

REFERENCIA: Processo Administrativo n°. **/2023

CHAMAMENTO PUBLICO N°. **/2023

LOCAL: Ao Departamento de Licitagdes, situado a Rua Dr. Cruz Machado, n®. 205, 4°
andar, Centro, CEP 84.600-900, na cidade de Unido da Vitéria - PR.

NAO ABRIR ANTES DAS 14h00min do dia 16 de agosto de 2023.

Envelope n® 02 “PROPOSTA TECNICA”: devera conter toda a documentacio
exigida no sentido de comprovar sua capacidade técnica, nos termos do Edital;

5.2. Ficard impedida de participar da presente selecio, a Organizacdo Social que
entregar os envelopes apés a data e o horério estabelecidos no item 5.1 deste Edital.

6. D0 ENVELOPE N.2 01 - DA HABILITACAO
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6.1. No Envelope n® 01 deverdo estar contidos os seguintes documentos, sob pena de
inabilitacao:

a) Copia das atas da ultima elei¢do do Conselho de Administracio e sua diretoria,
devidamente registradas;

b) Comprovante de inscricio do Ato Constitutivo ou Estatuto Social, no caso de
sociedades civis, acompanhado de prova de composicdo da diretoria em exercicio;

St L e it e A

Eaie

a) Prova de inscri¢do da proponente no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda (CNP]).

b) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacio de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
os créditos tributarios relativos as contribui¢ées sociais previstas nas alineas "a", "b" e
"c" do pardgrafo unico do artigo 11 da Lei Federal n.2 8.212/1991, as contribuicdes
instituidas a titulo de substitui¢do, e as contribui¢des devidas, por lei, a terceiros;

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos
Estaduais, mediante apresentagio de Certidiao Negativa de Débito ou Certiddo Positiva
com efeito de Negativa ou documento equivalente do Estado sede do licitante na forma
da lei;

d) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos
Municipais da sede da proponente, mediante apresentag¢do de Certidio Negativa de
Débito ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa ou documento equivalente do
Municipio sede do licitante na forma da lei;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de Certiddao Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa, nos
termos do artigo 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei 5.452, de 12 de maio de 1943.

f) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
mediante apresentagdo do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, fornecido pela
Caixa Economica Federal - CEF;
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a) Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, através da apresentacio
de no minimo 01 (um) atestado de desempenho anterior, onde deve ser demonstrada a
gestdo pelo periodo minimo de 01 (um) ano de uma unidade de saide de porte
semelhante ou superior 2 uma Unidade de Pronto Atendimento 24H (UPA 24H)
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprobatério da
capacidade técnica para atendimento ao objeto do presente Edital de Chamamento.

r

b) de Atestado de Vistoria ou Declaragdo de Reconhecimento do Local dos Servigos,
conforme ANEXO II.

b.1) A visita técnica deverd ser agendada pela entidade na Secretaria Municipal da
Saude, pelo Telefone (42) 3522-4889, com Diretora Geral de Satide, Silvia Regina de
Andrade, de segunda a sexta-feira, no horério das 9h00min as 17h00min.

b.2) O agendamento deve ser efetuado com a antecedéncia minima de 24h;

b.3) As visitas serdo realizadas até o prazo de 03 (trés) dias tteis antes da data fixada
para a entrega dos envelopes.

b.3.) Na ocasido da visita a UPA Warrib Motta, a Organizacdo Social recebera o
Atestado de Vistoria (Anexo II) devidamente assinado.

a) Certiddo negativa de faléncia ou recuperagio judicial, ou liquidag¢do judicial, ou de
execu¢ao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidio, ou, na
omissdo desta, expedida a menos de 90 (noventa) dias, contados da data da sua
apresentacao.

b) Balango Patrimonial e demonstragdes contébeis do tiltimo exercicio social ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacio financeira da empresa,
vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisérios;

b.1. No caso de Sociedade Civil (Sociedade Simples e Sociedade Cooperativa) ou
Comercial (Sociedade Empresaria em Geral) deverdo apresentar o balango por copia
do Livro Diario ou Livro Balancetes Diarios e balangos de empresa, devidamente
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registrados pelo 6rgao competente, com os Termos de Abertura e de Encerramento
e assinado pelo responsavel pela empresa, designado no Ato Constitutivo da
sociedade e também por bacharel ou técnico em Ciéncias Contébeis, legalmente
habilitados, constando nome completo e registro profissional;

b.2. Em se tratando de Sociedade por Ag¢des (Sociedade Empresaria do tipo S.A), o
balanco devera ser apresentado por publicagio no Diario oficial do Estado;

b.3. As empresas optantes do Sistema Publico de Escrituragdo Digital - SPED -
submetidas ao IND DNRC 107/08, arquivo DIGITAL, apresentar cépia do recibo de
entrega do livro digital junto a Secretaria da Receita Federal do Brasil.

Observacdes: O Balango Patrimonial (ou Balango de Abertura, caso a empresa esteja
constituida hd menos de 12 (doze) meses, no exercicio social em curso), apresentado na
forma da lei (com os Termos de Abertura e de Encerramento e devidamente registrado
pelo 6rgdo competente), que comprove a boa situagéo financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por Balancetes ou Balangos Provisérios, assinado por contador,
constando nome completo e registro profissional, caso a proponente seja optante do
SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGCAO DIGITAL - SPEED, submetida ao IND DNRC
107/08, arquivo digital, devera apresentar o balango patrimonial junto com cépia do
recibo de entrega de livro digital junto a Secretaria da Receita Federal do Brasil, que
deverd estar devidamente assinado eletronicamente pelo representante legal da
empresa e por profissional de contabilidade legalmente habilitado, conforme disposto
no artigo 10, IV do Cédigo Comercial Brasileiro e Normas do Conselho Federal de
Contabilidade.

¢) A boa situagdo da licitante sera avaliada através dos seguintes indices financeiros,
extraidos do Balango Social e/ou Patrimonial, que deverdo estar perfeitamente
explicitados pela licitante, através de calculo demonstrativo, que obedecerd aos
seguintes termos:

wLiquidez Corrente (LC): indice maior ou igual a 1,00.
wLiquidez Geral (LG): indice maior ou igual a 1,00.
wSolvéncia Geral (SG): indice maior ou igual a 1,00.

wGrau de Endividamento (GE): indice menor ou igual a 0,50 (zero virgula cinquenta).

(*) Férmulas:

LC - Liquidez corrente, maior ou igual a 1,00

Férmula: ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE
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$G - Solvéncia Geral, maior ou igual a 1,00

Férmula: ATIVO TOTAL (AC + AP + RLP)
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
LG - Liquidez Geral, maior ou igual a 1,00
Férmula: ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

GE - Grau de Endividamento, menor ou igual a 0,50

Formula:

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO TOTAL

SENDO:

AC: ativo circulante
AT: ativo total

PC: passivo circulante
AP: ativo permanente

RLP: realizavel a longo prazo
ELP: exigivel a longo prazo

Os indices deverao ser apresentados com 2 (duas) casas decimais, desprezando-

se as demais.

a) Declaragdo Unificada. (Anexo V);

7. DA ANALISE DOS DOCUMENTOS

7.1. Abertos os Envelopes de n° 01, a Comissdo Permanente de Licitagio analisaré os
documentos e emitira parecer conclusivo acerca da habilitagdo das participantes, o qual
sera transcrito em ata e encaminhado para divulgacio, na forma do item 4.6.

7.3. Da decisao da final da CPL acerca dos documentos, caber4 recurso, na forma e prazo

definidos no item 4.

“Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
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8. DO ENVELOPE N2 02 - DA PROPOSTA TECNICA/PLANO DE TRABALHO

8.1. O Envelope n? 01, devera conter:

8.1.1. A PROPOSTA/PLANO DE TRABALHO, para o periodo de 12 meses
correspondentes ao primeiro ano de execugio das atividades, computando TODAS as
despesas e custos operacionais, devendo ser elaborada tendo como base as condicdes
estabelecidas no Edital e seus Anexos, sendo encabecada por indice e relacionando
todos os documentos e as folhas em que se encontram, ser4 apresentada em 01 (uma)
via numerada e rubricada, sem emendas ou rasuras, para fins de apreciacio quanto ao
Roteiro previsto no Anexo III e Pardmetros para pontuacdes previstos no Anexo IV.

9. DA ANALISE E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

9.1. O critério de avaliagdo e julgamento da proposta serd o definido no Anexo 1V -
PARAMETROS DE AVALICAO DA PROPOSTA DE TRABALHO.

9.2. 0 contetido do PLANO DE TRABALHO sera utilizado para analise do julgamento
técnico e pontuacio.

9.3. Aselegdo das propostas de trabalho apresentadas pelas entidades privadas sem fins
lucrativos inscritas no Chamamento Publico sera realizada por Comissio Especial de
Avaliacdo, a quem compete:

I - Receber as propostas de programas de trabalho propostos no processo de sele¢io;
Il - Avaliar e classificar os programas de trabalho apresentados, em conformidade com
as regras e critérios estabelecidos nesse edital e seus anexos, bem como declarar a
vencedora do processo de selecio;

III - Receber e julgar os requerimentos apresentados no ambito do processo de selegio
e processar 0s recursos;

IV - Dirimir ou esclarecer eventuais diividas ou omissoes.

9.4. A Comissao Especial de Avaliagio podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias
para verificar a autenticidade das informagdes apresentadas ou para esclarecer dividas
ou omissdes acerca dos programas de trabalhos apresentados.

9.4.1. A Comissdo Especial de Avaliagdo, apés a andlise, emitira parecer conclusivo
informando o julgamento e a classificacdo das propostas, o qual serd transcrito em ata
pela CPL e encaminhado para divulgagio, na forma do item 4.6.

“Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e nio de
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9.4.2. Juntamente com o resultado da classificagdo das propostas serd aberto o prazo
para recurso, conforme previsto no item 4.

10 DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E CONTRATACAO

10.1. A adjudicagao do objeto do presente Edital sera feita & proponente considerada
vencedora, nos termos do relatério final elaborado pela Comissao Especial de Selecio e
apos a necessaria homologacdo por quem de direito.

’

10.2. A licitante vencedora, ap6s a homologagio, sera notificada para assinar o Contrato,
de acordo com as normas vigentes.

10.3. O n3o comparecimento da Organizagio Social vencedora para a assinatura do
Contrato faculta a PMUVA convocar, sucessivamente, as demais, segundo a ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual prazo nas mesmas condigdes propostas pela
primeira classificada, inclusive quanto aos precos.

10.3.1. Firmado o contrato de gestdo ou aditamento, a PMUVA providenciara:
[ - A publicacdo de seu extrato no Didrio Oficial do Municipio;
[T - A divulgacdo do instrumento, na integra, no Portal da Transparéncia do Municipio.

10.4. A Organizacdo Social sera responsdvel, na forma do Contrato de Gestdo, pela
qualidade dos servicos executados e dos insumos e equipamentos empregados, em
conformidade com as especificacdes de todos os ANEXOS, contidos neste edital.

10.5. A Organizacao Social sera também responsével, na forma do Contrato de Gestdo,
por todos os dnus, encargos e obrigacoes comerciais, fiscais, tributarias, previdenciarias
e trabalhistas, por todas as despesas decorrentes de eventuais trabalhos
extraordinarios e noturnos advindos do cumprimento do contrato firmado com a
CONTRATANTE na execucdo e manutengdo dos servigos de atendimento ao pdblico em
geral, e por todos os danos e prejuizos que, a qualquer titulo, causar a terceiros, em
especial concessiondrios de servigos publicos, em virtude da execucdo dos servigos a
seu encargo, respondendo por si e por seus sucessores.

11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. O valor global estimado da presente contratacio é de R$ 10.850.580.36 (Dez
ilhs it . il quinl itent : int ;

centavos) a ser repassado a Organizagao Social, conforme cronograma de desembolso
a ser elaborado, nas disposicoes seguintes:

‘Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e néo de
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11.1.1. O valor mensal estimado é

duzentos e quinze reais e trés centavos), conforme Plano de Custeio a ser entregue

pela Organizagao Social, que sera repassado a mesma, conforme disposto nos subitens
seguintes.

11.1.1.1. As medi¢oes na execugao dos servigos, relativas a fase operacional, ocorrerao
considerando o perfodo de competéncia do 1° (primeiro) ao 30° (trigésimo) dia de cada
meés.

11.1.1.2. A proporcionalidade mensal da primeira parcela referente a fase operacional
sera repassada até o 102 (décimo) dia 1til do més subsequente a data de assinatura do
contrato.

11.1.2. O relatorio de faturamento/producdo de servigos, base para a efetivacio do
pagamento das parcelas, apos o inicio do funcionamento da Unidade, sera exigido em
conjunto com a documentagao e nota fiscal da competéncia do més subsequente a
prestacdo dos servigos, ou seja, o relatério sempre serd anterior a competéncia da
emissdo da nota fiscal, 1° (primeiro) dia consecutivo do més subsequente ao inicio da
gestdo, até 0 30° (trigésimo) dia consecutivo do respectivo més, e assim sucessivamente.

11.1.3. As notas fiscais mensais deverao ser emitidas e entregues até o 5° (quinto) dia
do més de competéncia da gestio de servigos, com a efetivacio dos respectivos
pagamentos dos valores até o 202 (vigésimo) dia consecutivo do més subsequente,
observadas as dedugdes de glosas, descontos do montante da parcela mensal quando da
irregularidade na prestacido de contas.

11.1.4. Para fins de prova da data de apresentagio das notas fiscais e observincia dos
prazos de pagamento, sera utilizado a data do protocolo junto a SMS, bem como
eventuais juntadas de documentos posteriores. Os descontos/dedu¢des serdo
realizados no repasse mensal da parcela subsequente a data do documento conclusivo
da Autoridade competente, que sera emitido apés exauridos todos os atos
administrativos recursais.

11.2. O valor acima apontado refere-se ao custeio das atividades de gerenciamento,
operacionalizacdo e execugdo das acdes e servicos de satide da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO DO MUNICIPIO DE UNIAO DA VITORIA/PR, tomando como base os
custos da Unidade, que ja se encontra em operagao, e aferi¢io realizada pelos técnicos
da Secretaria de Satde dos custos atuais, considerando ainda a atualizagio monetaria
incidente.

“Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e nio de
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11.3. Ao final de cada Plano Operativo Anual sera estabelecido, mediante a celebragao
de Termos de Aditamento ao presente Contrato, o valor dos recursos financeiros que
serdo repassados a Contratada no exercicio seguinte, valor esse a ser definido
considerando as metas propostas, em relagio a atividade assistencial que sera
desenvolvida na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE UNIAO DA VITORIA -
UPA, para cada exercicio e, correra por conta dos recursos consignados nas respectivas
leis or¢camentarias, do exercicio subsequente.

11.4. Eventuais pedidos de reequilibrio da equagio econémica e financeira do contrato,
no caso dos custos inicialmente previstos se tornarem incompativeis com o custeio da
gestdo da unidade, deverio ser instruidos com informagdes quantitativas e qualitativas,
bem como elementos demonstrativos de que a execugdo do contrato de gestao se tornou
deficitaria.

11.5. O Contrato sera reajustado anualmente, a contar da data de sua celebragao, pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, que tem por objetivo medir a
inflagdo, atualizando assim o valor do repasse devido, mantendo o contrato em
equilibrio financeiro.

12. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

12.1. Os repasses relativos ao presente CONTRATO DE GESTAQ estario lastreados nas
seguintes dotagdes orgamentarias:

wDespesa (204) - Dotagdo 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 - Manutengdo da
UPA - MAC - Ambulatorial e Hospitalar - Fonte de Recurso: 1000

wDespesa (204) - Dotacdo 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 - Manuten¢do da
UPA - MAC - Ambulatorial e Hospitalar - Fonte de Recurso: 494

wDespesa (204) - Dotagdo 08.001.10.302.0024.2090.3.3.90.39.00 - Manutencdo da
UPA - MAC - Ambulatorial e Hospitalar - Fonte de Recurso: 303

13. DO REPASSE E PRESTACAO DE CONTAS

13.1. Os valores dos pagamentos, fixos e variaveis, o nimero de parcelas e as respectivas
condicbes estdo reguladas no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

“Porque sou eu que conheco os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
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13.2. Os recursos repassados deverdo ser depositados em conta especialmente aberta
para a execucdo do contrato de gestdo, em institui¢do financeira oficial indicada pelo
Municipio de Unido da Vitéria/PR, de titularidade da Organizagao Social.

13.3. A instituicao contratada devera apresentar, até o 302 (trigésimo) dia de cada més,
a prestacido de contas do més anterior com as despesas efetuadas, o pagamento do
pessoal contratado e os recolhimentos das obrigagdes previdencidrias, trabalhistas,
tributdrias e fiscais e tudo mais que estiver indicado nos termos deste Edital.

13.4. A prestagdo de contas anual deverd ser apresentada até o dia 30 de janeiro do
exercicio subsequente, inclusive com a comprovagdo de recolhimento ao Tesouro
Municipal de eventuais saldos financeiros na ocasido, sob pena de instaura¢ao imediata
de tomada de contas.

13.5. A prestacdo de contas final devera ser apresentada até 30 (trinta) dias apés o
término do respectivo Contrato de Gestdo, inclusive com a comprovacdo de
recolhimento a Secretaria Municipal de Fazenda através de sua Diretoria Financeira de
eventuais saldos financeiros na ocasido, sob pena de instauragao imediata de tomada de
contas.

14. DA FISCALIZACAO

14.1. 0 acompanhamento, avaliago e fiscaliza¢io do presente CONTRATO DE GESTAO
sera efetuado por intermédio da Comissio de Acompanhamento e Fiscalizagdao
nomeada pela Secretaria Municipal de Satde.

14.2. A Comissdo de Acompanhamento avaliara os relatérios trimestrais enviados pela
Contratada sobre o cumprimento das metas acordadas.

14.3. A Contratada devera elaborar os relatérios trimestrais com comparativo de metas
e produgao, bem como os balancetes e informacdes financeiras com notas explicativas.

14.4. A fiscalizagdo é exercida no interesse da Administracao e nao exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, e nesta hipé6tese, ndo implica corresponsabilidade do Poder Piblico ou
de seus agentes e prepostos.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

"Porque sou eu que conheco os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
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15.1. A Organizagio Social que, convocada para a assinatura do Contrato de Gestao,
deixar de fazé-lo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da data do
recebimento da convocacio, decaira do direito a referida contratagao.

15.2. Garantida a defesa prévia, a inexecucdo total ou parcial do contrato de gestao,
assim como a execucdo irregular, sujeitard a Organiza¢do Social, sem prejuizo da
revogacao unilateral do ajuste, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia;

[1 - Multa;

[1I - suspensio temporaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal
de Unido da Vitéria/PR, por periodo ndo superior a 2 (dois) anos.

IV - Declaragio de idoneidade para licitar e contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

15.3. A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:
| - Descumprimento das obrigagdes que ndo acarretem prejuizos para a Prefeitura;

I - Execugdo insatisfatéria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento da atividade
desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da suspensao tempordria ou
declaracdo de inidoneidade.

15.4. A contratante podera aplicar a contratada MULTA de:

15.4.1. Caso haja situacio em que se enquadre em mais de um caso de multa podera ser
utilizado o maior valor. 0,5% do valor mensal de contrato por dia de atraso na execugao
dos servigos;

15.4.2. 1% do valor mensal de contrato por inexecugdo parcial do servigo, caracterizada
pelo descumprimento de obrigagdo contratual pertinaz apés adverténcia em més
subsequente;

15.4.3. 5% do valor mensal de contrato por inexecucio parcial do servico, caracterizada
pelo descumprimento de obrigagdo contratual pertinaz a primeira multa em més
subsequente;

“Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
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15.4.4. 10% do valor mensal de contrato por inexecugdo parcial do
caracterizada pelo descumprimento de trés ou mais obriga¢des contratuais;

servigo,

15.4.5. 20% do valor total do contrato, em caso de inexecugdo total das obrigacdes
contratuais.

15.4.6. Caso haja situagdo em que se enquadre em mais de um caso de multa podera ser
utilizado o maior valor.

15.5. Caso haja situagao em que se enquadre em mais de um caso de multa podera ser
utilizado o maior valor.

15.6. A suspensdo tempordria serd aplicada quando ocorrer:

| - Apresentagdo de documentos falsos ou falsificados;

IT - Reincidéncia de execugdo insatisfatéria do ajuste;

I - Reincidéncia na aplica¢do das penalidades de adverténcia ou multa;

IV - Irregularidades que ensejam a rescisdo unilateral do contrato de gestio;

V - Condenagao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

VI - Pratica de atos ilicitos visando prejudicar o contrato de gestio;

VII - Prética de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir a Organizacio Social
idoneidade para contratar com o Municipio de Unido da Vitéria/PR.

15.6.1 A declaragdo de inidoneidade podera ser proposta ao Secretario(a) Municipal de
Saude quando constatada a ma fé, agdo maliciosa e premeditada em prejuizo da
Organizacdo Social, evidéncia de atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de
faltas que acarretem prejuizo a Prefeitura ou aplicacbes sucessivas de outras
penalidades.

15.7. Caso julgadas devidas as multas, apés garantido a Organizacio Social o direito de
defesa, os valores correspondentes serdo abatidos ao valor mensal ajustado.

15.8. As penalidades sdo independentes e a aplicagao de uma nio exclui a das outras,
sendo possivel a aplicagdo de multas cumulativamente as demais penalidades previstas

nos incisos [IT e IV do subitem 15.2 deste Edital.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A participacao da entidade no processo de selecdo implica na sua aceitacio
integral e irretratavel dos termos, clausulas, condigdes e anexos do Edital, que passario
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a integrar o Contrato de Gestdo como se transcrito, com lastro na legislacdo referida no
preAmbulo do Edital, bem como na observincia dos regulamentos administrativos e das
normas técnicas aplicaveis, ndo sendo aceitas, sob quaisquer hipéteses, alegacdes de
seu desconhecimento em qualquer fase do processo de selegao e execugdo do Contrato
de Gestao.

16.2. Na hipotese da entidade selecionada nao ter sede no Estado do Parana, devera
solicitar seu registro junto ao Conselho Regional de Medicina do Parana até o prazo de
10 (dez) dias ap6s a assinatura do Contrato de Gestao.

16.3. Os servicos deverdo dispor de acesso especifico para as pessoas portadoras de
deficiéncia fisica, conforme o disposto na ABNT- NBR 9050, de 30 de junho de 2004 e
demais legislacdes aplicaveis.

16.4. Em caso de desisténcia da entidade da sociedade civil em celebrar o Contrato de
Gestdo, objeto do presente Edital, em qualquer uma de suas fases, podera fazé-lo
mediante oficio, sofrendo as penalidades cabiveis, conforme o caso.

16.5. A apresentacdo da Proposta implicara, ao seu autor, o conhecimento e a tacita
aceitacao das normas e condigdes estabelecidas neste Edital, em relacdo as quais nao
podera alegar desconhecimento.

16.6. A entidade selecionada que deixar de comparecer para assinatura do Contrato de
Gestdo, no prazo estabelecido no item anterior, perdera o direito a contratagio e podera,
desde que observado o contraditério e a ampla defesa, ser desqualificada como
Organizacao Social.

16.7. Na ocorréncia do estabelecido no item anterior, podera a Administracao convocar
as entidades remanescentes, participantes do processo de selegdo na ordem de
classificacdo ou revogar o processo seletivo.

16.8. E condicio indispenséavel para a assinatura do Contrato de Gestdo a qualificagdo
como Organizacdo Social e o atendimento aos requisitos basicos de que trata a Lei
Municipal n.2 5010/2022

16.9. Fica eleito o Foro da Comarca de Unido da Vitéria/PR para dirimir quaisquer
litigios oriundos deste Chamamento Piblico e do Contrato de Gestdo dele decorrente,
com expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

16.10. Integram o presente Edital, os seguintes Anexos:
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Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Modelo de Atestado de Vistoria Técnica ou Declaracdo de Conhecimento;
Anexo III - Roteiro para Elaborac¢ado da Proposta de Trabalho;

Anexo IV - Parametros de Avalia¢ao da Proposta de Trabalho;

Anexo V - Modelo Declaragoes Unificada;

Anexo VI - Minuta do Contrato de Gestdo;

Anexo VII - Minuta do Termo de Permissao de Uso;

Anexo VIII - Lista REMUME;

Anexo IX - Cronograma de Desembolso;

Anexo X - Planilha Or¢amentéria;
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia a contratagio de entidade de direito privado sem
fins lucrativos, qualificada como Organizag¢do Social na area de atuagdo da saude, para a
Gestdo e Operacionalizagdo da Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h Warrib
Motta, do Municipio de Unido da Vitéria,

Os servigos que sdo objeto deste Termo de Referéncia deverao ser executados conforme
especificagées, quantitativos, regulamentacdo do gerenciamento e execugdo de
atividades e servicos de saide, seguindo os principios, diretrizes e obrigac6es gerais a
seguir elencadas:

a) Prestar assisténcia a satde de forma gratuita e universal;

b) Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por
quadros agudos ou agudizados de natureza clinica e o primeiro atendimento aos
casos de natureza cirirgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando

ainvestigacdo diagnostica inicial, definindo, em todos os casos, a necessidade ou
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estabilizando os pacientes e realizando a investigagdo diagndstica inicial,
definindo, em todos os casos, a necessidade ou ndo, de encaminhamento a
servigos hospitalares de maior complexidade;

¢) Aquisicdo, gestdo e logistica de todos os suprimentos farmacéuticos,
hospitalares, insumos e materiais necessarios;

d) Gestdo, guarda, conservagdo e manutenc¢dao do prédio, terreno e dos bens
inventariados pelo Municipio, incluindo os mobilidrios e os equipamentos
médico-hospitalares. Possiveis despesas de investimento, tais como: reformas,
readaptacdo das estruturas fisicas e aquisicio de equipamentos deverdo ser
autorizadas, previamente, pelos setores competentes da SMS;

e) Execucdo direta do objeto deste Termo de Referéncia sendo vedada a sua
subcontratacdo. E permitida a subcontratagdo dos servigos acessérios, de apoio
e assistencial médico necessarios ao pleno funcionamento da UPA 24 HORAS,
tais como: lavanderia, hotelaria, alimentacdo de usuarios e funcionarios,
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higienizacgao e limpeza, vigildncia e portaria, manutencao predial e de conforto
ambiental, engenharia clinica, tecnologia da informagao, manejo e destinagao de
residuos solidos e hospitalares, Servicos Auxiliares de Diagnéstico e Terapia
(SADT), servicos médicos, em quantidade e especificacdes que atendam aos
requisitos deste Termo de Referéncia;

f) Contratacdo e gestdo de Recursos Humanos de todas as dreas concernentes a
operac¢do da unidade, respeitando o quadro da equipe minima de acordo com o
porte e horario de atendimento e, a critério da administragdo, absorver
profissionais efetivos, descontando do valor final do servico.

g) Implementacio no fluxo de atendimento, da rotina de acolhimento e
classifica¢do do risco, promovendo a articulagdo da Unidade a Rede de Atencdo
as Urgéncias, a Regulacdo e aos demais pontos de atencéo a sadde;

h) Implementa¢do de processos de Humanizagdo durante todo o periodo de
atendimento;

i) Constituir-se como Unidade de complexidade intermedidria, articulada com a
Atengao Basica, o Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia - SAMU 192, a
Ateng¢do Domiciliar e a Aten¢do Hospitalar, a fim de possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de Atengdo a Urgéncia;

j) Fornecimento gratuito de medicamentos e insumos aos usudrios em
atendimento, mediante prescricio do profissional médico responsavel pelo
atendimento em questao;

k) Direito de informacio sobre sua satide as pessoas assistidas e divulgacio de
informagbes quanto ao potencial dos servigos de satde e a sua utilizacio pelo
usudrio;

1) Correto e completo preenchimento de todos os prontudrios eletrénicos, boletins
de atendimento de pacientes. Atendimento de todos os pedidos de
esclarecimentos, informagdes e envio de documentos que sejam demandados
pela Secretaria Municipal de Unido da Vitéria.

2. JUSTIFICATIVA

A assisténcia aos usudrios e toda a linha de cuidado, desde a atencido priméria
até os procedimentos mais complexos, é garantida pelo Sistema Unico de Satde (SUS)
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de forma organizada e hierarquizada. O conceito estruturante a ser utilizado é que o
atendimento aos usuarios com quadros agudos deve ser prestado por todas as portas
de entrada do SUS, possibilitando a resolugido de seu problema ou transportando-o,
responsavelmente, para um servico de maior complexidade, dentro de um sistema
hierarquizado e regulado, conforme institui a Politica Nacional de Atengio as Urgéncias.
Desta forma, organizam-se as redes regionais de ateng¢do as urgéncias como elos de uma
rede de manutencdo da vida, em niveis crescentes de complexidade e responsabilidade.

Neste contexto as Upas - Unidades de Pronto Atendimento 24h - compdoe a rede
organizada de aten¢do as urgéncias e emergéncias, com pactos e fluxos previamente
definidos, com o objetivo de garantir o acolhimento aos pacientes, intervir em sua
condicdao clinica e contra referencid-los para os demais pontos de atengdo. Sdo
estruturas de complexidade intermediaria, situando-se entre as Unidades Basicas de
Satide e os servicos de emergéncia hospitalar.

Objetivam assistir a populacdo com pronto atendimento médico e exames
complementares pertinentes, implementando ainda a ferramenta do acolhimento com
avaliacdo e classificacdo de risco. Estas caracteristicas reduzem o tempo de espera,
evitam o deslocamento desnecessario e excessivo dos usuarios, melhoram a atengio e
diminuem a sobrecarga assistencial das Unidades hospitalares regionais.

Unido da Vitéria/PR esta reorientando o modelo de gestio e de atengao a satide,
com a finalidade de melhorar a qualidade dos servigos, racionalizar e potencializar o
uso de novos recursos, compartilhar gestdo e investimentos e estabelecer mecanismos
formais de contratualizacdo, com metas assistenciais. Desta forma, o resultado ocorrera
a um custo adequado, utilizando modelo gerencial moderno, flexivel e transparente,
com alto grau de resolubilidade, além da satisfacio do usuério,

Para um adequado funcionamento técnico e administrativo, sio necessarias
acoes de logistica e abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas, faturamento
e informacdes sobre satide concernentes ao atendimento do piblico em geral. As
estruturas fisicas e légicas, bem como os processos, sdo interligados de forma que o
funcionamento de um componente interfere em todo o conjunto e no resultado final da
prestacao do servigo.

Garantir a contratagao de profissionais qualificados, com perfil para atender aos
usuarios que procuram as Unidades de Pronto Atendimento é um desafio. Profissionais
qualificados e capacitados permanentemente.

Outros dbices a administracao eficiente, eficaz e efetiva sdo as dificuldades na
aquisicdo de insumos e medicamentos, além da manutencdo e aquisicio de
equipamentos que faz, muitas vezes, interromper a prestagao de servicos.

Outro foco nesse modelo de projeto é a humanizagao, a e a qualidade do servigo
prestado. Assim, cada possibilidade de melhoria que promova a agilidade e a otimizacado
do atendimento é uma responsabilidade da Organizacdo Social, incluindo consultorias
e a educagdo continuada de todos os profissionais!

“Porque sou eu que conhego os planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e néo de
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Compartilhar gestao e investimentos e estabelecer novos mecanismos formais
de contratualizacdo, com metas quantitativas, qualitativas e indicadores de
desempenho, trazem qualidade na prestacdo de servicos e é fundamental para a
manutencao ininterrupta da prestagao de servicos.

Podem ser destacados como beneficios adicionais pertinentes a este modelo de
administra¢do: a integralidade do funcionamento da Unidade, sem interrupcoes
motivadas por falta de manutencao, falta de insumos ou reposi¢cdo de pecas e auséncia
de pessoal médico e técnico especializado, pois a Organizagdo Social parceira ficara
integralmente responsavel pelas manutencdes preventivas e corretivas e pela
contratagdo de pessoal devidamente qualificado, como também, o abastecimento de
insumos e medicamentos.

Atualmente, a operagdo da Unidade de Pronto Atendimento UPA 24 horas
Warrib Motta, vem sendo atendida mediante Contratacio Emergencial sob n®199/2021
com vencimento em 17/08/2023.

Avaliando o perfodo em que a UPA prestou servigos neste arranjo de
contratacdo, vimos o processo de trabalho melhorar sensivelmente devido a agilidade
no gerenciamento, na contratacdo e movimentac¢ao de recursos humanos, na compra
de insumos e servigos de apoio.

Para atingir este objetivo, foi promulgada a Lei Municipal n.2 5010/2022, que
dispoe sobre a qualificagcdo de entidades sem fins lucrativos como Organizagdes Sociais,
incluindo a drea de salide nas atividades publicizaveis.

A escolha por realizar processo de chamamento piblico para sele¢ao de
Organizacao Social, sem fins lucrativos, que apresentar a melhor proposta de plano de
trabalho e operagdo das unidades, representa uma moderniza¢ao na administra¢ao dos
servicos de saide no dmbito do SUS e visa proporcionar a populagdo assisténcia
completa, integral, qualificada, humana, gratuita e resolutiva, mediante a simplificacao
dos processos de contratagoes e aquisi¢oes, mas em alinho as regras do caput do art. 37
e dos principios da legalidade, da moralidade, da boa-fé, da probidade, da
impessoalidade, da economicidade, da eficiéncia e isonomia.

O modelo gerencial proposto, como forma flexivel de administracdo de gestao
compartilhada, obedecera aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saide - SUS
e o contido no Contrato de Gestado. Exercerd um papel de alta relevancia no atendimento
de sua populagao-alvo, por se tratar de Unidade de elevada resolubilidade, bem como
possuird recursos técnicos atualizados, para complementagio de diagnésticos e
tratamentos. Atenderda as normas preconizadas pelo Ministério da Satde - MS,
especialmente os referentes ao atendimento humanizado e integral a saide. Utilizara
como contrarreferéncia hospitais, clinicas, laboratérios e servigos complementares a
sua vocagao.

O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento assistencial pleno
ao usuario, provimento do material, dos medicamentos e insumos e da manutencao de
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materiais, instalacdes e equipamentos permanentes, integrados a monitoragao do
processo de gestao da qualidade e seguranga ao usuario.

Constatou-se que a formalizagdo do Contrato de Gestdo objeto deste Termo de
Referéncia, atende aos preceitos constitucionais da prestacdo dos servicos de
assisténcia a saide permite que a Administra¢do Publica, dentro da sua obrigacao de
prestar esses servicos, valha-se de terceiros por ela contratados. Ademais, o modelo
gerencial proposto respeita a obrigagdo de gratuidade da prestagdo dos servigos de
assisténcia a satide, desonerando os usudrios de qualquer espécie de pagamento.

3. INFORMACOES SOBRE O PRONTO ATENDIMENTO- UPA 24 HORAS

Os servigos de saude deverdo ser prestados nesta Unidade nos exatos termos da
legislagdo pertinente ao SUS especialmente o disposto na Lei n. 8.080, de 19 de
setembro de 1990, Portaria GM/MSn. 1.631, de 01 de outubro de 2015, Portaria GM/MS
n. 010, de 03 de janeiro de 2017, Portaria de Consolidacdo 06 do Ministério da Satde, e
legislacdo aplicavel, com observancia dos seguintes principios:

a) Universalidade de acesso aos servigos de satde;

b) Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca de quaisquer valores a usuarios
ou seus representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida
feita por seu empregado ou preposto;

¢) Fornecimento gratuito de medicamentos aos usudrios em atendimento, mediante
prescri¢io do profissional médico responsavel pelo atendimento em questao;

d) Igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer
espécie;

e) Direito de informacdo sobre sua satide as pessoas assistidas;

f) Divulgacdao de informagbes quanto ao potencial dos servicos de satde e a sua
utilizacao pelo usudrio;

g) Prestacao dos servigos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos
de modo adequado e eficaz.

4, LOCALIZACAO, NUMERO DE MEDICOS, METAS DE ATENDIMENTO E VALOR
MAXIMO

ﬁua Adulto 24 horas .
HORAS | Prudente de |
Warrib Moraes, n®

|
Motta ’ 164 - Centro
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Unido da Pediatrico 19h as 23h 01

Obs.: A proporg¢ao de médicos por turno poderd ser adequada de acordo com a necessidade
do gestor, desde que garanta o efetivo funcionamento.

5. PROVISOES DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

5.1. Ambiente Fisico

5.1.1. A estrutura fisica do Pronto Atendimento - UPA 24h Warrib Motta é setorizada
por: Pronto Atendimento, Procedimentos, Apoio Diagnéstico e Terapéutico,
Administracdao, Urgéncia, Observacdo e Apoio Técnico/Logistico, conforme
recomendag¢do do Ministério da Saude.

5.1.2. As condi¢oes do ambiente fisico da Unidade de Pronto Atendimento (UPA 24h)
poderao ser conhecidas por ocasido da Visita Técnica prevista no item 10.1.9.2 do Edital,
devendo ser agendada na Secretaria Municipal da Saude.

5.1.3. Para utilizagao dos bens (moveis e iméveis) serd celebrado Termo de Permissao
de Uso, previsto no Anexo VIII deste Edital.

5.2. Recursos Humanos

Quanto ao dimensionamento da equipe multiprofissional, a Portaria de Consolidacao
MS/GM n? 03/2017, em seu capitulo IV, art.81, estabelece que cabe ao gestor definir o
quantitativo da equipe assistencial multiprofissional da UPA 24h, tomada como base a
necessidade da Rede de Atencao a Satide, bem como as normativas vigentes, inclusive
as resolugdes dos conselhos de classes profissionais, devendo manter o quantitative de
profissionais suficiente, de acordo com a capacidade instalada.

5.2.1. Dimensionamento Geral
5.2.1.1. A equipe de profissionais, por plantdo de 24 (vinte e quatro) horas, devera ser
minimamente dimensionada, para respeitar a legislagdo, preceitos éticos e
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determinagoes vigentes, pertinentes a cada categoria profissional, de forma apresentar
0 quantitativo minimo abaixo:

PROFISSIONAL DIURNO NOTURNO
Médico Clinico 02 02
Médico Pediatra * 00 01
Enfermeiro 04 03
Técnico em Enfermagem 06 05
Técnico em Rx * 02 01
Recepcionista : 01 01
Farmacéutico ‘ 01 01
Auxiliar de Farmacia l 01 01
Assistente Administrativo 01 00
Assistente Social 01 00
Controlador de Acesso 01 01
Auxiliar de Limpeza 02 01
Servicos Gerais Manutencao 01 _ 00
Coordenador Geral 01 ; 00
Coordenador de Enfermagem 01 00

* Médico Pediatra: 19h as 23h
* Técnico em Radiologia Noturno: Sobreaviso

Equipe Técnica que ira trabalhar pela Secretaria, servidores efetivos Municipais:

PROFISSIONAL QUANTIDADE CARGA HORARIA
SEMANAL
Enfermeiro 04 12X36
Técnico em Enfermagem 10 12X36
Médico 01 12x36

5.2.1.2. E de responsabilidade exclusiva da Organizacio Social o pagamento dos
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais relacionados a execu¢ao do
objeto previsto no Contrato de Gestdo, ndo implicando responsabilidade solidaria ou
subsidiaria da administragdo piiblica a inadimpléncia da Organizac¢ao Social em relagdo
ao referido pagamento, os dnus incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos
decorrentes de restricao a sua execucgao.

5.2.1.3. Devem ser fornecidos 02 (dois) conjuntos de uniformes a cada ano, de acordo
com o Manual de Identidade Visual para a Unidade de Pronto Atendimento 24h UPA
Warrib Motta. Também deverdo ser fornecidos crachias de identificagio dos
funcionarios conforme necessério.
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5.2.2. Dimensionamento Especifico: Atendimento Médico
a) O atendimento médico clinico devera estar disponivel durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia em todos os dias do ano. Estardo compreendidos no atendimento médico,
além da consulta e observacao clinica, os exames de diagnose e terapia, realizados nos
pacientes durante o periodo de assisténcia.

b) O atendimento médico pediatrico devera estar disponivel no periodo das 19:00h as
23:00h horas todos os dias do ano. Estardo compreendidos no atendimento médico,
além da consulta e observagao clinica, os exames de diagnose e terapia, realizados nos
pacientes durante o periodo de assisténcia.

b) A equipe de profissionais médicos clinicos da UPA 24h Warrib Motta, por plantdo de
24 (vinte e quatro) horas, devera ser de, no minimo, dois (02) médicos nos plantoes
diurnos e dois (02) médicos nos plantdes noturnos.

c) O profissional médico pediatra da UPA 24h Warrib Motta, por plantdo de 04 (quatro)
horas, das 19:00 horas até as 23:00 horas deverd ser de, no minimo, um (01)
profissional.

d) A Organiza¢do Social devera possuir 01 (um) Coordenador Médico/Responsavel
Técnico, podendo 0 mesmo, acumular a fungdo de que trata o item anterior.

e) Os membros da equipe médica deverdo, no periodo de férias, licengas ou outras
auséncias, ser substituidos de maneira a sempre garantir o mesmo numero de
profissionais adequado ao atendimento.

5.2.3. Dimensionamento Especifico: Atendimento de Enfermagem

a) O atendimento de Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem devera ser prestado de
forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia em todos os dias do ano.
b) A Organizagdo Social devera possuir 01 (um) Coordenador de
Enfermagem /Responsavel Técnico, podendo o mesmo, acumular a fungdo de que trata
o item anterior.

¢) Os membros da equipe deverao, no periodo de férias, licen¢as ou outras auséncias,
ser substituidos de maneira a sempre garantir o nimero de profissionais adequado ao
atendimento.

5.3 Servi¢os a serem executados

A Unidade de Pronto Atendimento UPA 24H Warrib Motta, realizara os atendimentos
de Urgéncia e Emergéncia 24 horas por dia, ininterruptamente, considerados como tais
os atendimentos ndo programados. Serd unidade de atendimento por demanda
espontanea e referenciada.

Servicos oferecidos:

- Acolhimento com Classificacao de Risco;

- Atendimento Clinico (adulto e pediatrico);

- Primeiro atendimento cirtrgico e trauma;
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- Observacao Clinica;

- Pequenos Procedimentos (suturas, curativos, retirada de corpo estranho,
sondas/cateteres...)

- Imobilizagdo de fraturas;

- Inalagdo; aplicagdo de medicamentos, reidratacao;

- Enfermagem

- Servico Social

5.3.1 Dimensionamento Especifico: Servicos Auxiliares de Diagnéstico e Terapia
- SADT

O servico de apoio diagnéstico e terapéutico consiste na realizacio de exames
complementares necessarios para o diagndstico ou a coleta de materiais, e realizagdo
de procedimentos terapéuticos imediatos necessarios no atendimento da emergéncia.
Os exames deverao ser realizados em prazo imediato, sempre que requisitado pela
equipe médica solicitante, ja que se trata de um servico de pronto-atendimento que se
propoe a atender casos de urgéncia e emergéncia.

Esse servico devera funcionar 24 horas por dia, durante todos os dias.

Serdo oferecidos os servicos de:

- Eletrocardiograma;

- Coleta e processamento de materiais para exames laboratoriais de Patologia Clinica
referenciado de urgéncia;

- Exames de radiologia geral;

Em situagdes excepcionais, como em epidemias, exames complementares especificos
poderao ser solicitados de acordo com plano de contingéncia e protocolos exarados pela
Secretaria Municipal de Satide de Unido da Vitéria

5.3.1.1 Exames de Radiologia

A Organizag¢do Social Contratada devera realizar exames radiograficos de usudrios da
propria UPA 24 horas;

Prestar o servigo com equipe técnica especializada, em condigdes adequadas e exigidas
pela legislagdo vigente (Resolugio ANVISARDC n ” 330/2019);

a) Sempre que solicitado, a documentagio dos exames realizados devera ser entregue;
b) Devem ser armazenados os exames digitais ndo entregues e seus backups, atendendo
integralmente as regras estabelecidas pelo Conselho Federal de Medicina.

c) Deverao ser previstos os custos da manutengdo preventiva e corretiva integral de
todos os equipamentos da UPA envolvidos na prestacio dos servicos.

5.3.1.2 Exames de Laboratoério:
a) Todo processo de coleta, processamento de material bioldgico e libera¢do dos
resultados sdo da responsabilidade da Organizacao Social;

“Parque sou eu que conhego as planos que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fuzé-los prosperar e néo de
causar dano, planos de dar a vocés esperanca e um futuro” - Jeremias 29:11

Pagina 30 de 99



ESTADO DO PARANA )
PREFEITURA MUNICIPAL DE UNIAO DA VITORIA
Rua Dr. Cruz Machado, 205 - 3° e 4° andares
! ; Fone: 42-3521-1200 e-mail: licitacao@uniaodavitoria.pr.gov.br
J CNPJ 75.967.760/0001-71
& Site Oficial: www.uniaodavitoria.pr.gov.br
rp®

b) A Organizacao Social se obriga a disponibilizar o resultado do exame no prazo
maximo de 03 (trés) horas para os exames de emergéncia.

¢) A Organizagdo Social ser responsavel pela realizacio dos servicos contratados,
de forma ininterrupta que deverd ser executado por profissionais técnicos
treinados e habilitados.

d) A Organizagdo Social devera utilizar meio de transporte seguro, garantindo a
integridade e seguranca do material, de acordo com a legislacio vigente que
trata do transporte de substdncias infecciosas e amostras biolégicas.

e) Os exames laboratoriais de urgéncia e emergéncia que deverdo, minimamente,
ser realizados:

Cédigo SUS | Procedimento
0202010120 | DOSAGEM DE ACIDO URICO
0202010180 | DOSAGEM DE AMILASE
0202010201 | DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES
0202010210 | DOSAGEM DE CALCIO
0202010260 | DOSAGEM DE CLORETO
0202010279 | DOSAGEM DE COLESTEROL HDL
0202010287 | DOSAGEM DE COLESTEROL LDL
0202010295 | DOSAGEM DE COLESTEROL TOTAL
0202010317 | DOSAGEM DE CREATININA
0202010325 | DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK)
0202010333 | DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE FRACAO MB
0202010368 | DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA
0202010422 | DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA
0202010465 | DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT)
0202010473 | DOSAGEM DE GLICOSE
0202010554 | DOSAGEM DE LIPASE
0202010600 | DOSAGEM DE POTASSIO
0202010627 | DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS E FRACOES
0202010635 | DOSAGEM DE SODIO
0202010643 | DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA (TGO)
0202010651 | DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-PIRUVICA (TGP)
' 0202010694 | DOSAGEM DE UREIA
| 0202020029 | CONTAGEM DE PLAQUETAS
0202020134 | DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL
’ ATIVADA (TTP ATIVADA)
0202020150 | DETERMINACAO DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTACAO
(VHS)
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0202020304 | DOSAGEM DE HEMOGLOBINA

0202020371 | HEMATOCRITO

0202020380 | HEMOGRAMA COMPLETO

0202030075 | DETERMINACAO DE FATOR REUMATOIDE

0202030083 | DETERMINACAO QUANTITATIVA DE PROTEINA C REATIVA
0202030636 | PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA ANTIGENO DE SUPERFICIE
DO VIRUS DA HEPATITE B (ANTI-HBS)

0202030679 | PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA O VIRUS DA HEPATITE C
(ANTI-HCV)

0202030970 | PESQUISA DE ANTIGENO DE SUPERFICIE DO VIRUS DA HEPATITE
B (HBSAG)

0202031110 | TESTE NAO TREPONEMICO P/ DETECCAO DE SIFILIS
0202050017 | ANALISE DE CARACTERES FISICOS, ELEMENTOS E SEDIMENTO
DA URINA

0202060217 | DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG,
BETA HCG)

0202080013 | ANTIBIOGRAMA

| 0202080080 | CULTURA DE BACTERIAS P/ IDENTIFICACAO

5.3.1.3 Outros Exames de Imagem

Os servicos contratados compreendem a realizagdo de exames de urgéncia e de
emergéncia, devendo as contratualizagdes necessarias sejam atribuidas a Organizag¢do
Social e adequada a perfeita realizacao dos exames.

Os exames deverdo ser realizados em prazo imediato, sempre que requisitado pela
equipe médica solicitante, ja que se trata de um servico de pronto-atendimento que se
propde a atender casos de urgéncia e emergéncia.

5.3.2. Dimensionamento Especifico: Fornecimento de Medicamentos

Deverdo ser fornecidos gratuitamente medicamentos aos usudrios em atendimento,
mediante prescri¢ao do profissional médico responsavel pelo atendimento em questao.
Todo o tratamento medicamentoso prescrito deve obedecer aos protocolos
terapéuticos estabelecidos pelas instdncias Municipal, Estadual e Federal, instituidos.

A Politica de Aquisi¢do de Medicamentos adotada pela Organizagdao Social deve
contemplar parametros que permitam a prévia estimativa de custos na aquisi¢do e a
posteriori que possibilite a verificagdo da cotacao de precos utilizados, mesmo nas
compras de carater eletivo.
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Devera garantir a presenca de equipe responsdvel em numero de colaboradores
suficiente para atender as demandas, com supervisao técnica de profissional
farmacéutico devidamente registrado no Conselho Regional de Farmacia do Parana.

A relagdo de medicamentos minimos a serem fornecidos sao os seguintes:

5.3.3 Servico Social
O servico social é prestado aos usudrios da UPA, quando necessario, no periodo diurno.
O profissional Assistente Social deve estar devidamente registrado no CRESS/PR.

5.4. Demais Provisdes Operacionais
5.4.1. Materiais e Instrumentais Médicos

Consideram-se instrumentais médicos aqueles necessarios a execucao do servico que
possuem vida util estimada inferior a 02 (dois) anos e ndo se incorporam ao patrimonio
da entidade e/ou do Municipio.

a) Deverao ser provisionados pela Organizacdo Social, todos os materiais necessarios
ao desenvolvimento do servico.

b) Todos os materiais ambulatoriais deverao possuir certificagdo da ANVISA, exceto
aqueles que sejam isentos de tal exigéncia.

c) As quantidades estimadas poderao ser repactuadas a cada 06 (seis) meses.

d) A inclusdo de materiais e/ou instrumentais médicos ndo previstos observarao o valor
da média ponderada constante do Banco de Pregos em Saude - BPS.

Para fins de elaboracdo da proposta técnica a Organizacido Social devera observar
planilha especifica para preenchimento e formulagao da proposta deste item.

5.4.2. Esterilizagdo dos Materiais

a) Os artigos médico/hospitalares deverdo ser definidos quanto ao grau de risco de
aquisicao de infecgbes nas categorias: criticos, semicriticos e ndo-criticos. Esta
classificacao devera nortear a escolha do processo de desinfec¢ao ou esterilizacao a ser
utilizado.

b) Deverao ser utilizados Equipamentos de Protecdo Individual para a manipulacio de
agentes quimicos no processo de desinfeccio ou esterilizagao.

c) O servigo devera prever boas priticas no processamento de artigos hospitalares
quanto a: limpeza, secagem, métodos de desinfecgao e esterilizacdo, invélucros.

d) A fim de controlar a qualidade do servico, deverao ser adotados pela Organizacio
Social, métodos de monitorizacdo e valida¢do do processo de esterilizagdo.
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5.4.3. Engenharia Clinica

a) O servico de engenharia clinica compreende as atividades de assessoria,
gerenciamento, manuten¢io preventiva e corretiva de equipamentos médico-
hospitalares do Pronto Atendimento.

b) A Organizacio Social devera atuar sobre todos os equipamentos médico-hospitalares
operantes e inoperantes, exceto nos que detém manuten¢do exclusiva por rede
autorizada, de modo a resolver os problemas de baixa e média complexidade no prazo
de 30 (trinta) dias corridos, sendo prorrogével desde que devidamente justificado pela
empresa prestadora de servigos.

c) Deve acompanhar e coordenar as agdes para solucdo dos problemas de alta
complexidade em equipamentos, identificando, nesses casos, 0os caminhos para uma
soluc¢do 4gil e econémica.

d) Devem ser atualizados periodicamente o cadastro de todos os Equipamentos Médico-
Hospitalares (EMH) disponiveis na Unidade, identificando em detalhes os dados do
equipamento, sua localizacao fisica, estado operacional e seu histérico de aquisi¢ao.

e) Os servicos técnicos programados de calibragdo, que por sua natureza técnica
acarretarem a paralisacdo dos equipamentos, deverdao ser executados em dias e
horarios nio coincidentes com o expediente dos setores, ou quando isto nao for
possivel, deverao ser acordados pelos responsaveis da drea.

f) A manutencdo preventiva de EMH devera ser realizada com base em “checklist”
técnico adequado as caracteristicas dos equipamentos e atendendo recomendagdes
técnicas de manuais especializados, ou aqueles julgados pela geréncia da Unidade como
essenciais a realizacao das atividades fim da Unidade.

g) A Organizagio Social dever4 assessorar a Secretaria Municipal da Satide na avaliagao
da obsolescéncia e/ou alienacdo dos equipamentos médico-hospitalares, emitindo
parecer técnico baseado em inspegdo técnico-operacional, histérico de falhas, situagao
de maneabilidade, etc.

h) Realizar calibracio, com emissdo de certificados rastreaveis ao INMETRO, de todos
os equipamentos de satide que demandem verificagdo compulséria exigida pelo
INMETRO e outros de acordo com a prioridade da Unidade e verba destinada a mesma.

5.4.4. Lavanderia e Roupas Hospitalares

a) A Organizacio Social sera responsavel pela execugdo prépria ou contratagiao de
empresa especializada em processamento de roupas de servicos de saide,
compreendendo: coleta, lavagem, desinfecgao, recuperagao e distribuicao nas unidades
atendidas de enxoval para servigo de satide em Pronto Atendimento 24h.

b) A prestacio de servicos de lavanderia envolvera todas as etapas do processo de
higienizacdo das roupas, conforme padrédo estabelecido pela ANVISA e disposto no
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Manual de Processamento de Roupas de Servicos de Satde: Prevencao e Controle de
Riscos. ANVISA - Agencia Nacional de Vigilancia Sanitéria - 2009, garantindo a
preservacdo das fibras e cores e mantendo a maciez e elasticidade do tecido.

¢) A unidade de processamento de roupas, quando terceirizada, ndo podera funcionar
sem o alvara sanitario/licenga de funcionamento emitido pelo 6rgao de vigilancia
sanitaria.

d) A Organizagdo Social deverd provisionar, além do processamento da roupa dos
servicos de satide, a reposicao de roupas hospitalares na forma de planilha especifica
constante neste documento.

5.4.5. Alimentacdo dos Usudrios em Observagdo

a) Realizar suporte nutricional que inclui a oferta de dieta alimentar para pacientes em
observagio, apos 6 (seis) horas de permanéncia na UPA.

b) Deve ser provisionada a distribuigdo de alimentacio normal, alimentacdo dietética,
fsrmulas infantis e alimentos complementares, de acordo com cardapio elaborado por
nutricionista, seja ele préprio ou terceirizado.

¢) Como nio ha 4rea disponivel na Unidade para preparo e manipulagio de alimentos,
a prestagdo de servigos, objeto deste Termo de Referéncia, poder4 ser subcontratada,
devendo ser assegurado uma alimentagao balanceada em condi¢des higiénico-
sanitarias adequadas e distribuidas nas dependéncias das Unidades de Pronto
Atendimento.

d) Também devera ser provisionada pela Organizagdo Social a alimentacdo dos seus
trabalhadores, desde que previsto seu fornecimento nas Convencoes/Acordos Coletivos
aderidos pela Organizagao Social.

5.4.6. Gases Medicinais

a) Correrdo por conta da Organizagao Social as despesas com manutencao, controle e
operagdo das linhas de distribuicio com reparos e substituigdo de componentes,
valvulas dos circuitos e terminais, prover compra e controle dos gases medicinais,
manter sistema reserva emergencial de cilindros, manter de forma adequada e regular
as instalacoes necessarias para o funcionamento e a utilizagao dos gases medicinais dos
sistemas primarios e secunddrios, gerenciamento de alarme de falhas.

5.4.7. Limpeza Predial

a) Os servicos de limpeza predial (4rea interna e externa) da UPA 24h, com a
disponibilizagio de mio de obra, materiais de higiene, saneantes domissanitarios,
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manutencao de jardins, dedetizacao, desratiza¢ao, descupiniza¢do e demais materiais e
equipamentos necessarios a execug¢ao dos servigos.

b) Os servicos serao contratados com base na drea fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condicdes
do local, objeto da contratacao.

c) Para fins deste Termo de Referéncia, as areas classificam-se em:

- Areas criticas - S3o os ambientes onde existe risco aumentado de transmissdo de
infeccdo, onde se realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes ou onde se
encontram pacientes imunodeprimidos.

- Areas semi criticas - Sdo todos os compartimentos ocupados por pacientes com
doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas ndo infecciosas.

- Areas ndo-criticas - Sdo todos os demais compartimentos dos estabelecimentos
assistenciais de saide ndo ocupados por pacientes e onde ndo se realizam
procedimentos de risco.

d) Os servigos a serem executados:

- Limpeza e/ou desinfeccio de piso, teto, rodapé, parede, marquise, parapeito, janela
(vidro, armacdo e parapeito), porta, macaneta, interruptores, divisoria, cortina,
persiana, luminaria, grade, espelho, moveis (cama, colchao, travesseiro, bergo, balcao,
mesas de cabeceira, cadeiras, mesas, poltronas, bancadas, etc.), instalagdo sanitaria,
equipamentos hospitalares (respirador, maca, suporte de soro, etc.), coletor de detritos
(comadre, patinho), extintor de incéndio, televisao, telefone, lixeira, limpeza externa de
aparelhos de ar condicionado, ventilador, bebedouro, armarios e dispensadores (face
interna e externa).

- Remover capachos e tapetes para limpeza do local.

- A limpeza concorrente deve ser realizada diariamente e a limpeza terminal
programada deve ser realizada semanalmente, quando em areas criticas,
quinzenalmente em 4reas semi criticas e mensalmente em dreas nao-criticas.

- Nas 4reas criticas e semicriticas da Unidade sdo proibidos procedimentos que
espalhem poeira como uso de vassouras, espanadores, panos secos e aspiradores de po,
devendo ser utilizada a varredura imida.

- Abastecimento, sempre que necessario, com papel toalha, papel higiénico e sabonete
liquido, com a limpeza interna e externa dos dispensadores.

- Limpeza e desinfecgdo terminal de leitos, camas, colchdes, travesseiros, mesas de
cabeceiras e suporte de soro.

- Limpeza com 4gua e sabdo e desobstrugdo de ralos de escoamento, desentupindo-os
quando necessario.

- Varredura e/ou lavagem de pétios internos e externos, calgadas, entradas e saidas da
unidade.

- Limpeza com agua e sabdo com remocdo de manchas de pisos e paredes.
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- Acondicionamento, transporte interno e externo dos RSS (Residuos de Servicos de
Saude), obedecendo as normas vigentes.

- Limpeza com agua e sabdo e desinfeccdo com dlcool 70% dos patinhos e comadres (o
ato de desprezar os residuos (fezes e urina) é responsabilidade dos funcionarios do
setor).

- Os residuos dos setores deverdo ser coletados no minimo 04 (quatro) vezes ao dia ou
quando se fizer necessdrio, ou quando o contetido da lixeira ocupar 2/3 do volume total.
Devera ser transportado com seguranga em carro com tampa para local apropriado.

- Recolhimento da caixa de materiais perfurocortantes, que devera estar lacrada (o ato
de lacrar a caixa é responsabilidade dos funcionérios do setor) e reposicio da caixa
montada, no momento do recolhimento.

- 0 armazenamento interno temporario de todo o lixo ndo podera ultrapassar o periodo
de 04 (quatro) horas. O carrinho (contéiner) nio poderi circular com sua tampa aberta
e devera sofrer higienizagdo apés cada retirada dos residuos.

- Limpeza e polimento de metais, como vélvulas, registros, sifdes, fechaduras e etc.

- Enceramento dos pisos com cera inodora antiderrapante prépria para utilizacio em
unidades hospitalares.

- Limpeza interna e externa das geladeiras em uso nos setores sob orientacio de
funcionario da manutencao do hospital.

- Limpeza interna e externa dos vidros.

- Na face externa com exposic¢ao a situagao de risco, pode ser necessario para a execu¢io
dos servigos a utiliza¢do de balancins manuais ou mecanicos ou ainda andaimes.

5.4.8. Manuten¢do Predial

a) A prestacdo de servicos de manutengdo corretiva e preventiva predial, devera
abranger:

a.1) Instala¢des Hidrossanitarias;

- Manutencdo e conservacao dos banheiros, cozinhas, ambientes assistenciais, servicos,
dreas comuns, bebedouros e outros;

- Remoc¢ao, montagem, manutengdo e conservagdo dos sistemas hidrdulicos que
abastecem as edificagdes dos prédios;

- Manutenc¢ao e conservacao dos sistemas de aguas pluviais, rede de esgoto sanitario,
sistemas de irrigacao e drenagem, e sistemas de gas;

- Instala¢ao e reparos de encanamentos, limpeza de caixas d’agua e troca de loucas (em
caso de quebra/defeito), registros, torneiras, caixas de descarga, boias, ralos, metais,
valvulas de descarga para deficientes, sifdes e outros; desentupimento de canos,
limpeza de caixas de gordura e de passagem de esgoto;
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- Reparos de rotina das redes de 4gua; sistemas de recalque, limpeza das calhas de 4dguas
pluviais das edificagdes, constando da remogdo de folhas e/ou sujeiras depositadas nas
calhas e entradas dos coletores de dguas pluviais;

- Outros servigos hidraulicos que se facam necessarios.

a.2) Instalac¢des Elétricas:

- Manutencao, montagem, conservagao e reparos de instalagoes elétricas prediais;

- Instalagao, manutengao e conservagio de chaves, fusiveis, disjuntores, fios condutores,
interruptores, tomadas, substitui¢io de lumindrias (interna e externa), troca de
lampadas, soquetes e reatores, quadros gerais e de distribuigdo, circuitos de
distribuicao, conserto, instalagdo e substituicio de tomadas elétricas, telefénicas e
extensoes;

- Instalagao de cabos légicos, compreendendo a passagem de cabos de pequena monta
e canaletas e outros;

- Manutencdo, aquisi¢ao (compra/aluguel/arrendo) e operacio de subesta¢do de
energia, manuten¢do e operacdo de grupo gerador de energia com fornecimento de
combustivel e outros servigoselétricos que se fagamnecessarios.

a.3) Estrutura e Acabamentos:

- Manutenc¢ao, conservagdo e reparos de estrutura das edificagoes, muros, telhados e
outros;

- Manutencao de pisos e revestimentos;

- Recuperagao, substituigao e colocagdo de placas em paredes;

- Remocado e colocagao de persianas;

- Manutenc¢do e recuperacao de pintura das edificacdes (paredes externas e internas,
esquadrias, portas, janelas, pisos, forros etc.), muros, muretas, bancos:
impermeabilizagdes, portoes, grades e outros; qualquer tipo de pintura sobre alvenaria
(com massa corrida ou concreto), madeira, ferro, estruturas metalicas, fibrocimento;
guarda corpo e corrimios; reparos em prateleiras, consertos e/ou instalagio de
fechaduras (portas, mesas, armdrios, portdes, etc.), modelagem e copia de chaves, troca
de fechaduras, abertura de fechaduras;

- Colocagao de telas em janelas e grades, colocagdo de quadros, trincos, porta cadeado e
ferrolhos;

- Colocagdo, remogdo, manutencgdo e conservagao em esquadrias de modo em geral
(vidro, madeira, aluminio, etc.);

- Outros servicos de estrutura que se facam necessarios.

a.4) Equipamentos Mecanicos para Conforto Ambiental:
- Manutengdo, operagdo, reparo e substituicio de pegas e acessérios de aparelhos de ar-
condicionado de janela, splits, unidades condensadoras, unidades evaporadoras,
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quadros de comando, desobstrugdo de drenos centrais de refrigeracio, exautores,
ventiladores, geladeiras, freezers, purificadores de 4gua, cAmaras frias.

a.5) Sistemas de Seguranca, Protecdo Predial e Sistemas Auxiliares:

- Manutengdo de sistemas de protegdo contra descargas atmosféricas, sistema de
detecgdo e combate a incéndios, controle e recarga de extintores, aterramento elétrico,
no-breaks e banco de baterias.

- Manutencao de sistema de comunicacdo sonora, monitores de chamada, placas de
sinalizagdo, chamada de leito.

a.6) Equipamentos e Mobiliario:
- Recuperagdo de balcoes, armarios, mesas, macas, cadeiras e respectivas ferragens,
forragdo, pintura e acessérios.

b) Nos servicos referentes a manutencio predial, deverio estar provisionados o
fornecimento de mao de obra especializada, materiais, insumos e equipamentos.

¢) A Organizagdo Social devera prever a oferta do servico, préprio ou terceirizado, em
horario ininterrupto, inclusive sabados, domingos e feriados.

d) Os servigos deverao ser realizados conforme indicam as rotinas, as especifica¢des dos
fabricantes, a NBR 5674 - Manutencio Predial, e as demais normas da ABNT pertinentes
ao escopo do Contrato e este Caderno, além da RDC 50 e demais normas atinentes 3
manuten¢do de um Estabelecimento Assistencial de Satide. NBR 5674.

e) Os materiais empregados deverdo ser de qualidade igual ou superior aos existentes,
todos os materiais empregados na execugio dos servicos deverdo estar em
conformidade com as normas técnicas vigentes da ABNT e recomendados para
ambientes assistenciais de satide.

f) Aos pregos pagos na compra de materiais pela Organizacio Social, serdo observados
os pregos médios divulgados pelo Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da
Construcao Civil (SINAPI), véilidos para o Estado do Parand na data das referidas
aquisicoes.

5.4.9. Segurancga Patrimonial / Vigilancia Desarmada

a) Caberd a Organizagao Social por intermédio de profissionais préoprios ou
terceirizados realizar a vigilancia desarmada de maneira ininterrupta.

b) Qualquer anormalidade, inclusive de ordem funcional, dever ser verificada para que
sejam adotadas as providéncias de regularizacio necessarias.

c) Devera ser mantido afixado no posto, em local visivel, 0 nimero do telefone da
Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros, dos responsaveis pela
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administragdo da instalagdo e outros de interesse, indicados para o melhor desempenho
das atividades.

d) Deverdo ser observadas a movimentacao de individuos suspeitos nas imediacdes do
posto, adotando as medidas de seguranga, bem como as que entenderem oportunas.

e) Permitir o ingresso nas dreas internas da Unidade de Pronto Atendimento somente
de pacientes e, se for o caso, de seus acompanhantes.

f) Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das
instalagbes, facilitando a atuagdo daquelas, inclusive na indicacio de testemunhas
presenciais de eventual acontecimento.

g) Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados nas instalagoes.

h) Deve ser comprovada a formacio técnica especifica da mao de obra oferecida, por
meio de Certificado de Curso de Formagdo de Vigilantes, expedido por instituicao
devidamente habilitada e reconhecida.

Controle de Estoque

a) Manutencao do estoque de materiais médicos, insumos e instrumentais adequados
para o numero de atendimentos realizados na UPA.

0 estoque deverd considerar a auséncia de servigos e processamento de desinfeccio de
nivel intermedidrio de produtos para a satide, caracterizando o estoque como de
produtos descartaveis, nio podendo ser reutilizados.

O material médico de consumo compreende os descartiveis para abastecer
mensalmente, sendo necessarios no atendimento médico e de enfermagem em diversos
procedimentos.

Sao necessdrios também, produtos e embalagens para o funcionamento do servico de
lavagem e esterilizagdo, bem como materiais para o respectivo monitoramento desses
processos, e os equipamentos de protecao individual exigidos pela NR32.

Fornecer e manter impressos necessarios.

5.4.10. Transportes

a) A UPA 24H deve possuir retaguarda de maior complexidade previamente pactuada,
dos casos que extrapolem a sua complexidade, com fluxos e mecanismos de
transferéncia claros, por meio da regulagdo do acesso assistencial, a fim de garantir a
continuidade do cuidado.

5.4.11. Coleta de Residuos Hospitalares

a) A Organizagdo Social devera provisionar o servico de coleta, transporte, tratamento
e disposicdo final de residuos pertencentes aos grupos A (residuos com a possivel
presenca de agentes biolégicos), B (residuos quimicos, incluindo lampadas, revelador e
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fixador de raio-X, peliculas de raio-X, pilhas, baterias, etc..), grupo D (residuos comuns)
e grupo E (materiais perfuro cortantes), provenientes da Unidade.

b) Deve focar os aspectos intra e extra-estabelecimento, indo desde a geragio até a
disposicdo final, incluindo as seguintes etapas:

b.1) Manejo Interno:
e Segregacio
e Acondicionamento
e Identificacdo
e (Coleta e Transporte Interno
¢ Armazenamento Temporario
¢ Armazenamento Externo

b.2) Coleta e Transporte Externo
b.3) Tratamento
b.4) Disposi¢ao Final

As etapas de coleta, transporte externo, tratamento e disposi¢ao final de residuos
poderdo ser subcontratadas pela Organizagao Social.

5.5. Provisoes Gerenciais e Administrativas

5.5.1. Servigo de tecnologia da informagao

Operacionalizacao do sistema informatizado da Secretaria Municipal de Salde ou
outros que vierem a substitui-lo para as atividades assistenciais da UPA que
contemplem todos os registros dos atendimentos e procedimentos realizados ao
paciente (prontuario eletrénico) e das atividades de rotina:

- Registro e identificagdo eletrénica de pacientes;

- Classificacao de Risco e integragao com sistemas especificos multiprotocolos;

- Gestao do fluxo do paciente na Unidade de Satide com chamada visual e auditiva;

- Atendimento assistencial com visdo do prontudrio eletrdnico do paciente;

- Prescricdo eletrdnica;

- Gestao da cadeia de suprimentos e de servicos incluindo Farmacia, Almoxarifado, com
visdo por unidade e de empresa, por item ou contrato de servigo;

- Faturamento SUS;

- Integracdo com provedores de servigos, como por exemplo: Laboratério de Anélises
Clinicas;

- Servigo de Diagnésticos por Imagem, Nutricdo, Classificagao de Risco, Sistemas da
Secretaria da Satde ou outros softwares que venham a ser utilizados pela Secretaria
Municipal da Satde;
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- Armazenamento de imagem padrdo DICOM - PACS;
- Informacgdes de gestdo através de aplicativos méveis e ferramenta de Bussiness
Inteligence- BI com visdo de indicadores de empresa e visao por Unidade de Satide;

- Gera¢do automatica de informacdes para relatério de indicadores do Contrato de
Gestdo com a Secretaria Municipal da Saude;

- Infraestrutura de hardware e software basico necessario para o provimento do
sistema;

5.5.2. Educagdo Continuada

O Programa de Educagao Continuada da Organizagio Social devera seguir as diretrizes
da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Satde, previstas na Portaria
n.1996/2007 do Ministério da Satde. A formacio devers ser fornecida mensalmente,
ou quando houver necessidade de atualizagdo (protocolos, pops, etc), com cronograma
e participacao minima de 90% dos profissionais; Todos os profissionais deverio passar
por cursos de atualizagdo com comprovagio de frequéncia e certificado, conforme Plano
de Educacdo Permanente definido pela Contratada

5.5.3. Materiais de Expediente
a) Deverao ser provisionados todos os materiais de expediente que serdo utilizados pela
Organizagao Social na execug¢ao do Contrato de Gestio.

5.5.4. Contratos de Adesdo de Concessiondrias

a) As despesas decorrentes de contratos de adesio de fornecimento de energia elétrica,
telefone, d4gua e esgoto e de internet, serdo de responsabilidade da Secretaria Municipal
da Saude.

5.5.5. Rateio de Despesas Administrativas da Sede/Matriz

a) O rateio de despesas administrativas é pratica comum adotada por entidades do
Terceiro Setor detentoras de Contratos de Gestdo com o Estado, que centralizam, nas
respectivas sedes, servicos compartilhados como contabilidade, assessoria juridica,
recursos humanos e compras, com vistas a maior eficiéncia e economicidade.

b) As despesas classificadas como rateio da sede/matriz das Organizacées Sociais de
Saude ficam limitadas a 6% (seis por cento) do valor mensal do Contrato de Gestio.

¢) As despesas efetuadas pelas Organizagdes Sociais de Satde e classificadas como
rateio da sede/matriz deverdo atender aos seguintes critérios:

c.1) Rastreabilidade: Entende-se por rastredvel a despesa cuja comprovagao
documental permita a realizagdo de conciliagio bancaria entre todas as contas
bancdrias destinatarias dos recursos do Contrato de Gestio para verificacio de que seu
pagamento tenha ocorrido com tais recursos:
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c.2) Proporcionalidade: As despesas rateadas entre dois ou mais Contratos de Gestio
devem ter seus valores custeados de forma proporcional, tendo como parametro a razio
entre o numero de colaboradores vinculados a cada contrato e a totalidade dos
colaboradores da Organizagao Social de Satde.

6. DIRETRIZES PARA EXECUCAO DO SERVICO

6.1. Acolhimento

6.1.1. Acdo assistencial e técnica conduzida por enfermeiro e técnico de enfermagem
que recepciona o usudrio em sua chegada a Unidade, ouvindo sua queixa clinica,
permitindo que ele expresse suas preocupagcoes, angustias e, a0 mesmo tempo, dentro
dos limites pertinentes, garantindo atencio resolutiva. Por ser um profissional de
saude, é capaz de reconhecer agravos a satide que coloquem a vida do usuério em risco
permitindo maior agilidade no atendimento médico. Durante o acolhimento, o
profissional realiza também a classificacdo de risco, identificando o risco potencial.

6.2. Registro

6.2.1. A partir do acolhimento, apés registrar o nome do usuirio no sistema
informatizado, o usuario é encaminhado a 4rea da recepc¢io onde aguardara a chamada
para finalizar o registro.

6.3. Classificacao de risco

6.3.1. A classificagao de risco devera realizada por enfermeiro nos pacientes que chegam
a UPA 24h Warrib Motta, com o uso de protocolos técnicos validados pela Secretaria
Municipal da Satde, buscando identificar pacientes que necessitam de tratamento
imediato, considerando o potencial de risco, agravo a satide ou grau de sofrimento, e
providéncia de forma agil o atendimento adequado para cada caso.

6.4. Procedimentos médicos e cuidados de enfermagem

6.4.1. Deverado ser realizados procedimentos médicos e cuidados de enfermagem em
pacientes atendidos na UPA 24h Warrib Motta durante ou apés o atendimento médico.
Os procedimentos podem incluir:

a) Administracdo de medicagdo oral e/ou parenteral;

b) Administracido de trombolitico;

¢) Oxigenoterapia por dispositivos que atendam as demandas do paciente;

d) Controle das vias aéreas com dispositivos nio invasivos (canulaorofaringea,
canulanasofaringea) e invasivos (cinula de cricostomia, tubo orotraqueal, canula de
traqueostomia e mascaralaringea), incluindo dispositivos para via aéreadificil;

e) Ventilagaondo invasiva por CPAP e BiPAP;

f) Ventilagao invasiva com ventilador microprocessado que possua recurso de
ventilagdo a volume e a pressio;
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g) Irrigacao gastrica;

h) Sutura simples;

i) Insercdo de sondas e cateteres;

j) Curativos de feridas agudas;

k) Puncdes venosas periférica e profunda; e
I) Outros servigos de urgéncia e emergéncia.

6.5. Aspectos Assistenciais

6.5.1. Devem ser adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizagio, centrando
as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usudrios, voltadas
para a atencao acolhedora, resolutiva e humana.

6.5.2. O atendimento multidisciplinar aos usuérios assistidos deve ser realizado pela
equipe especializada da Organizacdo Social, conforme estabelecida nas portarias e
normas exaradas pelo Ministério da Satide (MS) além de outras normas técnicas, de
forma ininterrupta.

6.5.3. As rotinas e procedimentos especificos do dispositivo de acolhimento devem ser
implementados com a ferramenta de classificagdo de risco e busca ativa para os
usuarios atendidos.

6.5.4. Devem ser implementados, dentro dos limites fisicos e operacionais da Unidade,
dispositivos de visitas em horario pré-estabelecido ou ampliado e o direito ao
acompanhante, conforme previsto na legislacio.

6.5.5. Deve ser realizado tratamento medicamentoso que seja requerido durante o
processo de assisténcia.

6.5.6. Também deverdao ser realizados tratamentos concomitantes necessarios
diferentes dos prescritos para a condi¢do mérbida motivadora do atendimento médico
inicial, dentro de seu perfil e capacidade operacional.

6.5.7. A Unidade devera contar com as comissdes abaixo listadas conforme legislacdo e
regulamentagdo vigentes, assim como quaisquer outras que venham a se tornar
legalmente obrigatérias ou necessarias. Estas devem ser criadas conforme legislagio no
prazo de 90 (noventa) dias a partir do inicio das atividades.

a) Comissdo de Etica Médica e de Enfermagem;

¢) Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH);

d) Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA)

d) Comissdo de Revisdo de Prontudrios. Prontudrios e Obitos;

f) Comissdo de Humanizagéo e Seguranca do Paciente

6.5.8. Devem ser seguidas Diretrizes Clinicas, Normas, protocolos, Rotinas Bésicas e
Procedimentos e estabelecer o cumprimento de protocolos de acolhimento,
atendimento clinico, de classificacio de risco e de procedimentos administrativos
conexos, atualizando-os sempre que a evolugio do conhecimento tornar necessario;
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a) Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos
usuarios, voltadas para a ateng¢ao acolhedora, resolutiva e humana;

b) Implementar a¢des de cuidados a saide baseadas em evidéncias cientificas e nas
diretrizes de boas praticas de atenc¢do segundo os principios sugeridos pelo CFM,
Ministério da Satide e Organizacdao Mundial da Satide (OMS);

c) Elaborar rotinas técnicas e assistenciais da Unidade, bem como suas alteracdes e
atualizagdes, deverdo ser apresentadas a Secretaria Municipal da Saide antes de sua
implantagao;

d) Revisar e ajustar as diretrizes clinicas, normas, protocolos, rotinas bdsicas e
procedimentos, sempre que houver alteracdes que envolvam novas tecnologias,
incremento ou desativagdo de servigos ou alteragdes na estrutura organizacional.

e) Realizar todos os atendimentos médicos necessirios ao usuario, dentro da
capacidade operacional da Unidade, ndo sendo permitida a limitacdo do atendimento
por qualquer cldusula contratual ou outra alegacao.

6.5.9. Fornecer e disponibilizar, sempre que solicitados, laudos dos exames,
procedimentos e assisténcia realizados pela sua equipe médica.

6.5.10. Cumprir normas, diretrizes clinicas e melhores praticas conforme CFM, MS e
outras entidades e sociedades que normatizam as especialidades atendidas.

6.5.11. Realizar visita médica diariamente em todos os pacientes sob observacio, com
evolucdo e prescricio médica, solicitacdo e verificacio dos resultados de exames
complementares.

6.5.12. Comunicar a Secretaria Municipal da Satide a ocorréncia de suspeita ou
confirmacdo de agravos de notificagao compulséria que porventura sejam identificados
de acordo com os fluxos estabelecidos pela Vigilancia em Satide.

6.6. Aspectos Institucionais

6.6.1. A Organizacdo Social deverd atender com seus recursos humanos e técnicos
exclusivamente aos usudrios do SUS oferecendo, segundo o grau de complexidade de
sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servigos de salide que se enquadrem
nas modalidades descritas neste Termo de Referéncia, sendo vedada a remuneragio
pelo atendimento ao usuario por qualquer outra fonte de pagamento que nao o SUS.

6.6.2. Devera ser observado, durante todo o prazo do contrato, a Politica Nacional de
Humanizagdo do Ministério da Satide (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo de
atendimento humanizado proposto e adequado a UPA 24h, devendo observar ainda:
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a) Respeito aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal
e igualitario;

b) Manutencao da qualidade na prestagio dos servicos;

¢) Respeito a decisao do usudrio em relagio ao consentimento ou recusa na prestacio
de servigos de satide, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagio legal;
d) Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios;

e) Garantia do atendimento do usudrio no acolhimento apenas por profissional de satde
de nivel superior ou médio, para toda e qualquer informacao;

f) Esclarecimento aos usudrios acerca de seus direitos quanto aos servigos oferecidos e
funcionamento da Unidade durante as 24 (vinte e quatro) horas;

6.6.3. Adotar o simbolo e 0 nome designativo da Unidade cujo uso lhe for permitido,
devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servicos prestados
nessa condic¢ao.

6.6.4. Adotar nos impressos inerentes ao servico ou entregues aos pacientes,
sinaliza¢bes, uniformes, enxoval e demais itens a padronizagdo que ser4 orientada pela
Secretaria Municipal da Salide, sendo vedada a colocagdo de quaisquer logomarcas ou
simbolos diferentes do estabelecido.

6.6.5 Adotar e integrar o complexo regulador da SESA /PR, respeitando os protocolos de
regulacao vigentes.

6.6.6. Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos
casos pertinentes.

6.6.7. Participar das agdes determinadas pela Secretaria Municipal da Sadde na
prestacdo de servicos de assisténcia em casos de calamidades, surtos, epidemias e
catastrofes. Nestes casos, sera possivel a repactuagdo do Contrato de Gestao, visando o
equilibrio econémico financeiro, se houver necessidade.

6.7. Aspectos Operacionais
6.7.1. A Organizagdo Social deverd garantir o funcionamento ininterrupto da Unidade.

6.7.2. A Unidade deverd estar devidamente cadastrada no banco de dados do CNES,
conforme legislagdo vigente e atualizada mensalmente;

6.7.3. Caber4 a Organizagao Social fornecer para a UPA 24h:
a) Materiais médicos, insumos e instrumentais adequados;
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b) Servicos de esterilizacdo dos materiais, tanto de materiais termorresistentes quanto
de materiais termossensiveis;

¢) Engenharia Clinica, manutencado preventiva e corretiva de todos os equipamentos
disponibilizados para funcionamento da Unidade;

d) Profissionais para atuar na Recep¢io, Acolhimento e Administrativo;

e) 2 (dois) Uniformes no padrao e periodicidade estabelecidos pela Secretaria Municipal
da Saude;

f) Enxoval hospitalar no padrio estabelecido pela Secretaria Municipal da Satide;

g) Nutricdo dos usudrios em observacao, trabalhadores, quando aplicével, dentro de
padrdes adequados de qualidade;

h) Gases Medicinais;

i) Vigilancia desarmada;

j) Manutencdo do sistema de cAmeras de vigilancia com gravacio de video e acesso 3
internet;

k) Lavanderia;

1) Limpeza;

m) Manutencdo Predial;

n) Coleta, transporte e tratamento de residuos;

e) Coleta e transporte de exames para analises clinicas;

0) Manutengdo do gerador de energia

6.7.4. Solicitar aos usuarios ou a seus representantes legais a documentacio de
identificacdo do paciente e, se for o caso, a documenta¢cdao de encaminhamento
especificada no fluxo estabelecido pela Secretaria Municipal da Satde.

6.7.5. Realizar o monitoramento permanente da prestagao dos servigos, especialmente
nos itens necessdrios a apuragio do cumprimento de suas obrigagoes.

6.7.7. Garantir os itens condicionantes para o correto preenchimento e dos servigos e
exames realizados junto ao CNES, tais como: carga horaria, CBO, equipamentos e demais
requisitos necessarios.

6.7.8. As despesas das Concessiondrias de dgua/esgoto, energia elétrica, internet e
telefone ocorrerdo por conta da Secretaria Municipal da Saide e deverio ser
encaminhadas a Secretaria Municipal da Saide, para as devidas providéncias.

6.7.9. A Organizagio Social devera comunicar a Secretaria Municipal da Saude todo e
qualquer fato que altere de modo relevante o normal desenvolvimento do Contrato, ou
que, de algum modo, interrompa a correta prestacao do atendimento aos usuéarios da
Unidade.
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6.7.10. Os processos que requeiram autoriza¢do/aprovagdo pela drea responsdvel pela
gestao dos Contratos de Gestdo celebrados com as Organizagdes Sociais de Saude,
devem seguir o fluxo de comunicacdo que obedega a seguinte ordem:

a) A Organizacio Social de Satide deve formalizar a possivel mudanca de procedimentos
ou rotinas originalmente nio previstos no Contrato e seus Anexos (item 6.7.9);

b) A Organizacio Social de Satide deve formalizar a possivel execu¢do de modo distinto
de servicos ja previstos em Contrato, devendo apresentar as razoes do seu pleito, com
demonstracdes das vantagens e garantia do cumprimento do Contrato (item 6.7.9);

c) A Organizagio Social de Satide devera encaminhar a drea responsavel pela gestao dos
Contratos de Gestdo celebrados com as Organizagdes Sociais de Saude, as formalizagdes
explicitadas no item 6.7.10, para possivel aprovacdo/autorizagao;

e) Caso haja aprovagdo/autorizagdo das formalizagdes explicitadas nas alineasa,bec
do item 6.7.10, a 4rea responsavel pela gestao dos Contratos de Gestao devera dar
ciéncia ao Setor de Licitacdes e Contratos sobre todas as mudancgas/alteracées que
impactam diretamente na prestacao dos servicos da Unidade para que estas mudancas
sejam formalizadas por meio de Termo Aditivo Contratual.

f) A 4rea responsavel pela gestdo dos Contratos de Gestdo devera dar ciéncia sobre as
mudancas/alteragoes contratuais as Comissoes de Fiscalizagdo do Contrato de Gestdo
que, deverido fiscalizar os Contratos de Gestdo de acordo com os novos padrdes
estabelecidos e aprovados.

6.7.11. A Organizagio Social devera comunicar de imediato a assessoria de comunicagado
do Municipio quando houver possibilidade de exposicdo da Secretaria Municipal da
Satide por qualquer veiculo de imprensa e/ou midia social (fotografia, filmagem, audio).
A Organizacao Social ou seus prepostos s6 poderdo conceder entrevistas ou quaisquer
informacdes a imprensa ou meios de comunicagido quando expressamente solicitadas
ou autorizadas pela Secretaria Municipal da Sauide.

6.7.12. A Organizacdo Social devera formalizar qualquer proposta de alteragcdo no
quadro de dire¢do ou coordenacao geral e técnica da Unidade.

Implantar, apés prévia aprovacdo da Secretaria Municipal de Satde, modelo de pesquisa
de satisfacao pés atendimento (3 meses);

Elaborar anélise dos relatérios de pesquisa de satisfagdo, de demandas a ouvidoria e
seus respctivos encaminhamentos.

6.8. Gestao de Pessoas

6.8.1. Cabera a Organiza¢do Social promover a adesio de compromisso de todos os
colaboradores com os principios e diretrizes do SUS, quais sejam os da universalidade,
equidade, descentralizagdo, integralidade e participagcdo da comunidade.
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6.8.2. Deverao ser utilizados critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de
recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e
previdenciarias.

6.8.3. Elaborar agoes de valorizagao do colaborador, agindo em seu desenvolvimento,
integracao, promocao, remuneragao e parceria na execu¢do das atividades.

6.8.4. Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de
proporcionar ambiente de trabalho seguro e saudavel, inclusive Programa de Controle
Médico de Satde Ocupacional (PCMSO0), Programa de Prevengio de Riscos Ambientais
(PPRA) e, se for o caso, Comissao Interna de Prevencio de Acidentes (CIPA).

6.8.5. Elaborar programa de avaliagio periédica do desempenho dos colaboradores,
com resultados apresentados semestralmente.

6.8.6. Garantir a contratacao de profissionais médicos e de enfermagem (enfermeiro e
técnicos de enfermagem) e outros colaboradores qualificados para atender os pacientes
nos casos de urgéncia e emergéncia, de forma a oferecer aos usuérios servigos
assistenciais de exceléncia.

6.8.7. Garantir que a escala de médicos plantonistas da Unidade seja cumprida, através
de plano de contingéncia e chamada de profissionais de sobreaviso, para cobertura dos
plantdes em caso de faltas. O ndo cumprimento deste item implicara na imediata
aplicacdo das clausulas de san¢ido do Contrato de Gestio.

Obs.: Encaminhar previamente (dia 25 de cada més) a escala de plantdo para inclusio
no Fly Transparéncia;

6.8.8. Garantir que todos os colaboradores que executem acdes ou servigos de satide na
Unidade estejam cadastrados no CNES, com atualizagio mensal.

6.8.9. Adotar valores compativeis com os niveis de remuneracao praticados no mercado
para pagamento de saldrios e de vantagens de qualquer natureza a dirigente e
funcionarios da Unidade.

6.8.10. Manter todos os colaboradores permanentemente capacitados e atualizados,
oferecendo cursos de capacitagao e atualizacdo de acordo com os critérios da Secretaria
Municipal da Satide que poder3, a qualquer momento, solicitar a capacitacao especifica
em alguma drea. Elaborar cronograma prévio de capacitagdes.
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6.8.11. Manter controle do ponto biométrico de todos os profissionais, inclusive
substitutos, em servigo na Unidade.

6.8.12. Contratar e pagar o pessoal necessario a execu¢do dos servigos inerentes as
atividades da Unidade, ficando a Organizagdo Social como a unica responsavel pelo
pagamento dos encargos sociais e obrigagoes trabalhistas decorrentes, respondendo
integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando o Municipio de Unido da
Vitéria de quaisquer obrigagdes, presentes ou futuras.

6.8.13. Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente
dimensionada para a geragdo das informacdes que subsidiardo o preenchimento dos
sistemas de informacao nacionais do DATASUS, e preenché-los adequadamente.

6.8.14. Implantar e manter, conforme Portarias do MS e Resolu¢des da ANVISA e do
Ministério do Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Biolégicos e Programa de
Protecdo de Riscos Ambientais (PPRA), além de fornecer Equipamentos de Protecio
Individual (EPI).

Apresentar inicialmente ao Gestor de Contratos, relagdo dos profissionais da Unidade
responsaveis pela prestagdo dos servigos, incluindo sua formagido e titulacio, e,
mensalmente suas alteragdes.

6.8.17. Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usudrios, por eventual
indenizagdo de danos materiais e/ou morais decorrentes de agdo, omissio, negligéncia,
impericia ou imprudéncias, decorrentes de atos praticados por profissionais,
subordinados a Organizacdo Social, no desenvolvimento de suas atividades.

6.8.18. Fornecer todas as refei¢des didrias aos funcionarios plantonistas da Unidade de
Saude.

6.8.19. A selecdo de pessoal deverd ser conduzida de forma publica, objetiva e
impessoal, com observancia dos principios do caput do art. 37 da CF, e nos termos do
regulamento proprio a ser apresentado pela Organizagio Social, que devera observar:
a) ampla publicidade, por meio de editais;

b) recebimento das inscricoes de todos que preencham os requisitos legais e as
exigéncias do Edital;

c) exigéncia do mesmo nivel de conhecimentos e igual critério de julgamento.
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6.8.20. O processo de selegdo sera constituido em andlise de curriculo, conforme
critérios definidos no edital de abertura, que devera conter os seguintes elementos
minimos:

a) denominacdo do cargo, quantidade de vagas, descricio das atividades a serem
realizadas, carga horaria semanal e o vencimento mensal;

b) nivel de escolaridade e os demais requisitos exigidos para a contratacio;

c) indicagdo das demais vantagens funcionais a que fard jus o contratado;

d) indicagdo precisa dos locais, horérios, procedimentos e datas de inicio e
encerramento das inscrigoes;

e) documentacao a ser apresentada no ato de inscrigio;

f) relagdo dos titulos avaliados na anilise de curriculos;

g) numero de etapas do processo, com indicagdo das respectivas fases, seu carater
eliminatério ou eliminatério e classificatério;

h) descrigao da metodologia de avaliacio para classificacio dos candidatos e apuracao
do resultado final;

i) fixacdo do prazo de validade da selegio;

j) disposicoes sobre o processo de elaboragio, apresentacio, julgamento, decisio e
conhecimento do resultado de recursos.

6.8.21. Qualquer interferéncia no processo de selecdo de que trata o item anterior,
praticada por agente piblico, no sentido de influenciar preferéncia por candidato,
cabera a Organizagdo Social a notificagdo 2 Comissio de Acompanhamento da Selecdo a
quem competira a adogao de medidas cabiveis, sem prejuizo da atuagio dos 6rgios de
controle.

6.8.22. Ndo poderdo ser contratados pela Organizagdo Social:

a) servidor ou empregado puiblico com recursos vinculados ao Contrato de Gestio, salvo
nas hipéteses no disposto no Art. 37, inciso XVI, alinea 'c, da Constituicdo Federal de
1998, preservada a compatibilidade de horarios;

b) agentes politicos, estendendo-se a vedagdo aos respectivos conjuges ou
companheiros, bem como parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
segundo grau;

¢) parentes consanguineos ou afins até o segundo grau de dirigentes da Organizacgdo
Social;

d) outros impedimentos decorrentes da Portaria MS n.2 134/2011 ou outra norma que
vier substitui-la ou complement4-1a.

6.9. Bens Mdveis e Imoveis

6.9.1. Caberd a Organizagao Social administrar, manter e reparar os bens iméveis e
maveis, cujo uso lhe seja permitido, em conformidade com o disposto nos respectivos
termos do Contrato, até sua restitui¢do ao Municipio de Unido da Vitéria.
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6.9.2. Manter em perfeitas condigdes os equipamentos e instrumentais cedidos pela
Secretaria Municipal da Saude e, caso necessdrio, substitui-los por outros do mesmo
padrao técnico (Manutengdo Preventiva e Corretiva).

6.9.3. Manter uma ficha histérica com as interveng¢des realizadas nos equipamentos da
Secretaria Municipal da Saude ao longo do tempo, especificando o servico executado e
as pecas substituidas.

6.9.4. Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentacdo ou base de
dados para acesso irrestrito aos 6rgaos de controle do Poder Publico.

6.9.5. Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais,
sociais, tributarios, ou quaisquer outros previstos na legislagio em vigor, bem como
com todos os gastos e encargos com materiais e concessiondrias de sua
responsabilidade.

6.9.6. Dar conhecimento imediato a Secretaria Municipal da Satide de vicios ocultos,
problemas nas estruturas ou funcionamento dos bens méveis e iméveis da UPA 24h
Warrib Motta, sob pena de responsabilizagdo pelo dano e obrigatoriedade de reparacio
a Secretaria Municipal da Satide.

6.9.7. Incluir no patriménio do Municipio de Unido da Vitéria os bens permanentes
adquiridos na vigéncia do Contrato de Gestao.

6.10. Tecnologia da Informacgao

6.10.1. Deve ser assegurado a Secretaria Municipal da Satude o acesso irrestrito e em
tempo real ao sistema informatizado, incluindo os sistemas de informagoes
assistenciais utilizados.

6.10.2. Deverdao ser alimentados e atualizados os sistemas de informacao
disponibilizados pelo Departamento de Informatica do SUS (DATASUS) e pela
Secretaria Municipal da Satde com as informagdes completas acerca dos servigos
prestados e procedimentos realizados, quando solicitado.

6.10.3. A Organizagao Social sera a responsavel pela implantacdo e manutenc¢do de
sistemas de transmissdao de dados e componentes de informatica (computadores,
impressoras e demais periféricos), de acordo com a necessidade do sistema
informatizado de gestao, adequada para rodar o sistema informatizado de gestdo do
UPA 24h Warrib Motta.
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6.10.4. Devem ser utilizados sistemas informatizados de gestdo, centro de custo da
Unidade gerenciada, gestio de pessoal, e os demais sistemas indicados ou
disponibilizados pela SMS e alimentd-los continuamente com as informagdes
requeridas, sob pena de inviabilizar a apuracdo da produgdo e ndo comprovacio do
alcance das metas contratadas.

7. PARAMETROS PARA AFERICAO DE METAS

7.1. Metas Quantitativas

A matriz de indicadores a serem acompanhados é constituida por indicadores
quantitativos e qualitativos. Os indicadores quantitativos serdo obtidos mediante a
mensuracao, tabulacao de relatérios e outras ferramentas e os indicadores qualitativos
serdo obtidos por metodologias definidas pelo gestor municipal.

7.1.1. A Producao de Atendimentos Médicos mensais na UPA 24h Warrib Motta sera
avaliada através do niimero registrado no Sistema de Informagido Ambulatorial (SIA) do
SUS, por meio do envio do Boletim de Produgio Ambulatorial (BPA), com a média de
2.500 (dois mil) atendimentos/més.

Os codigos de procedimentos definidos para a avaliagao do numero de atendimentos
médicos sao:

03.01.06.002-9 Atendimento de urgéncia ¢/ observagdo até 24 horas em atencio
especializada;

03.01.06.009-6 Atendimento médico em UPA 24h de pronto atendimento;
03.01.06.010-0 Atendimento ortopédico com imobiliza¢do provisoria;

03.01.06.011-8 Acolhimento com Classificacdo de Risco

7.1.2. A avaliagdo da Organizacao Social quanto ao alcance de metas quantitativas sera
feita com base na Producao Mensal de Atendimentos Médicos e devera situar-se na meta
de atendimentos médicos mensal, com tolerancia de 20% (vinte por cento) abaixo ou
20% (vinte por cento) acima.

7.1.3. No primeiro més de atividade da Organizacdo Social contratada, a producio
assistencial ndo sera objeto de cobranga de meta, por ser correspondente a fase de
implantagdo do Contrato de Gestao.

7.1.4. As diferencas de valores serdo analisadas em relagio as metas quantitativas
contratadas e gerarao uma variagao no valor da Transferéncia de Recursos Mensal,
conforme quadro abaixo:

Indicador Atendimentos Mensais META Transferéncia de
Recursos Mensal
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Repasse Integral, podendo

Acima de 4.000 atendimentos ensejar na repactuacao

futura com aumento de
recursos

Entre 3.500 e 4.000

Produgao de 5
atendimentos

Atendimentos
Médicos mensais

Repasse Integral

Repasse de 90%, podendo
ensejar na repactuacao
futura com diminuicdo de
recursos, observando o item
7.1.4.1.

Abaixo de 3.500
atendimentos

7.1.4.1. Tratando-se de demanda espontinea, nao haver4 desconto de valores se houver
a comprovacao de que a entidade manteve toda a composicao de Recursos Humanos e
todo o estoque de insumos e medicamentos, para o atendimento da demanda prevista,
devendo-se, a Contratante, se persistir a produgdo mensal abaixo de 20% do previsto
pelos 03 (trés) meses, consecutivos ou alternados, promover a repactuagio do Contrato
de Gestao.

7.1.5. Caso, no periodo de 12 (doze) meses da execug¢ao contratual, a produ¢do mensal
da Unidade de Pronto Atendimento por atividade situar-se igual ou abaixo de 90% do
volume contratado, por perfodo de 03 (trés) meses, consecutivos ou alternados, a
Organizacao Social receberd Notificacio da Secretaria Municipal da Sadde para a
apresentacao de justificativas e repactuagio do Contrato de Gest3o.

7.1.6. Caso as justificativas nao sejam acolhidas ou a Organizacdo Social ndo cumpra a
repactuacido, poderd ocorrer a rescisio contratual, bem como devera ser observada a
Clausula Contratual que especifique as penalidades em que a Organizacdo Social de
Saude, ora contratada, é sujeita caso ocorra infra¢do contratual.

7.1.7. Caso a produc¢do mensal da Unidade Pronto Atendimento UPA 24H por atividade
ultrapasse 120% do total da meta estipulada por 06 (seis) meses consecutivos, podera
haver revisdao do Valor do Contrato de Gestao.

7.1.8. A repactuagao de que trata o item 7.1.6 e 7.1.7 implicara preferencialmente no
redimensionamento dos profissionais médicos, conforme Portaria n. 6 de Consolidag¢do
do Ministério da Satde.

7.2. Metas Qualitativas
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sera feita com base nos Indicadores de Desempenho e Gestio listados abaixo, a partir
do inicio da operagao da Unidade:

- Indicador . eaaa s e
Total de
- Avalia se os pacientes
Proporg¢ao de ; e
) atendimentos classificados
pacientes & ; .
oo sdo realizados | quanto ao risco /
classificados ; =>95%
1 conforme o total de 10
quanto ao : ;
= grau de risco pacientes
apresentado registrados X
pelo paciente 100
. Demonstrar
Avalia o tempo ;
através de
de espera do .
_ relatério, do
usudrio
tempo de espera
Tempo de SampIe parao
padrio do . Relatério Mensal
2 espera para o atendimento do 10
. Protocolo de nye
atendimento usudrio em
Manchester ou -
; relacdo ao
padronizado
e esperado no
pelo Ministério
: Protocolo de
da Saude
Manchester
Nimero de
Mede a usuarios
. < satisfacao do satisfeito
Satisfacao do
3 Usugrio usudrio com o (Alternativas =>70% 10
servico bom e Otimo) /
prestado No total de
usudrios
Faturamento Apresentar Apresentar
SUS producdo dos 100% da
Registro servicos rodugio
5 ‘ P _(; 100% da producio
4 correto dos prestados do servigo no 10
2 apresentada
procedimentos dentro da faturamento SIA,
no BPA-l e prépria dentro da
BPA-C competéncia. competéncia.
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I .

Manter servico

Proporc¢ao de

de ouvidoria demandas
o : g =>90%
5 Ouvidoria integrado com registradas x 10
os existentes demandas
no SUS. resolvidas
Nimero de
Profissionais
Profissionais remunerados no
6 cadastrados | Manter o CNES | més/Numero de =>95% 10
no CNES atualizado Profissionais
cadastrados no
CNESX 100
Apresentacgao
das agoes de
Desenvolver educacao 1
acoes de desenvolvidas L
Plano de _ . capacita¢ao/mensal
_ educacao com a lista de
7 Educagao ) conforme 10
continuada e presenca (data,
Permanente ; cronograma
permanente | nome e categoria L=
_ i definido
para a equipe profissional),
tema abordado e
ministrante
Manter Apresentar a ata
comissao de de reunioes no 1 reunido/mensal
8 Reunido acordo com o periodo de conforme 10
Comissoes cronograma de | avaliacdo e lista cronograma
reunioes do assinada pelos definido
Servigo. participantes
Elaborar e
implantar os 1 reuniao/mensal
Protocolos
2 protocolos, Apresentar os conforme
9 Clinicos e ) 10
_ . procedimentos | POPS/protocolos cronograma
Assistenciais sy
(POP), no definido
Servico.
Realizar Demonstrar
10 Notificacdo de | notificacdo dos através de Apresentar 10
Agravos agravos em relatério os relatério mensal.
saude de agravos de
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notificagao notificacao
compulséria compulséria
conforme regras
definidas pelo
Ministério da
Saude
TOTAL 100

7.2.3. A avaliagdo qualitativa mensal ser realizada pela soma dos pontos obtidos no
mes.

7.2.4. A cada més, a Unidade terd seu desempenho qualitativo avaliado e, caso o
somatorio de pontos seja inferior a 60 (sessenta), a Unidade recebera Notificacdo da
Secretaria Municipal da Saide para a apresentagdo de justificativas e repactuacio do
Contrato de Gestao.

7.2.5. Caso as justificativas ndo sejam acolhidas ou a unidade ndo cumpra a repactuagao,
devera ser observada a Clausula Contratual que especifique sobre as penalidades em
que a Organizagdo Social de Saide, ora contratada, é sujeita caso ocorra infracao
contratual.

7.2.6. 0 Conceito Mensal de Desempenho ser3 obtido pela média aritmética dos pontos
alcancados no més, podendo situar-se em 3 (trés) faixas, conforme o quadro abaixo:

Pontuac¢ao Obtida | Conceito Agdes
g A UPA recebera Notificacio da Secretaria
De 0 a 59 pontos Municipal da Saiude para a apresentacdo de
justificativas e repactua¢ao do Contrato de Gestao.
B A UPA precisara rever seus processos e fazer as
De 60 a 79 pontos adequagdes necessarias e apresentar um plano de

acao para cada indicador nao alcangado no prazo
de 30 (trinta) dias.

De 80 a 100 pontos A A UPA cumpre com o programado de forma
adequada.

7.2.7. Caso, no perfodo de 12 (doze) meses da execugdo contratual, o Conceito Mensal
de Desempenho do Pronto Atendimento situar-se no Conceito “C”, por periodo de 03
(trés) meses, consecutivos ou alternados, cujas justificativas ndo sejam acolhidas ou a
unidade UPA 24H ndo cumpra a repactuagido, deverd ser observada a Cliusula
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g
g

Contratual que especifique sobre as penalidades em que a Organizagdo Social de Satide,
ora contratada, é sujeita caso ocorra infragao contratual.

7.2.8 A critério da Secretaria Municipal da Saude, os indicadores e as metas
estabelecidas para cada indicador poderdo ser revistos a cada 12 (doze) meses, ou
sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor refletir o desempenho
desejado para a unidade.

7.2.9 A critério da Secretaria Municipal da Satide, outros indicadores poderdo ser
substituidos ou introduzidos no Contrato de Gestao.

7.2.10. No primeiro més de atividade da Organizacgao Social contratada, o desempenho
nio sera objeto de cobranga de meta, por ser correspondente a fase de implantacdo do
Contrato de Gestao.

8. PRESTACAO DE CONTAS

8.1. 0 acompanhamento sera efetivado por meio da entrega mensal do Relatério de
Execucao contendo os anexos e Tabela em Excel fornecida pela Secretaria Municipal de
Saude:

a) Relacao dos valores financeiros repassados, com indicagao da Fonte de Recursos;
b) Demonstrativo de Despesas;

c) Demonstrativo de Folha de Pagamento e encargos sociais;

d) Demonstrativo de Contrata¢do de Pessoa Juridica;

e) Relatério Consolidado da Produgao Contratada X Produgao Realizada;

f) Relatorio Consolidado do alcance das metas de qualidade (Indicadores).

8.2. Apresentar relatério com informagoes detalhadas, especialmente sobre:

a) Relagao com identificagdo dos atendimentos realizados, devidamente segmentados
pela sua natureza;

b) Estatisticas de ébitos;

¢) Interacao com a rede piblica de aten¢io a saide e com os complexos reguladores,
estadual e municipal, especialmente quanto aos problemas envolvendo remogio e
transferéncia de usudrios;

d) Quaisquer outras informagdes que a Secretaria Municipal da Satide julgar relevantes
sobre as prestac¢oes do servigo e sobre as condigdes financeiras da Unidade.

8.3. Apresentar, mensalmente, toda a documentacao exigida, nos termos indicados e
segundo a metodologia adotada pelo Sistema de Informag¢io Ambulatorial - SIA-SUS.
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8.4. Apresentar, mensalmente, folha de pagamento de salarios, em que constem os
pagamentos aos profissionais, apolices de seguro contra acidentes, acidentes de
trabalho e comprovantes de quitacao de suas obrigacoes trabalhistas e previdenciarias
relativas aos empregados que prestam ou prestaram servigos no ambito do Contrato de
Gestao.

8.5. Apresentar trimestralmente, de pesquisa de satisfa¢do.

8.6. Fornecer os relatdrios, documentos e informagoes previstos, de forma a permitir
sua integracao em bancos de dados, em base eletronica.

8.7. Apresentar, anualmente, o instrumento de conveng¢ao trabalhista, devidamente
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, bem como sua adesdo e efetivo
cumprimento desta convengdo, na forma da lei.

8.8. As prestacdes de contas, relativas aos contratos de gestdo, deverdo ser
apresentadas, impreterivelmente, até o 5° (quinto) dia (til do més subsequente a
prestacao dos servigos.

8.9. A Organizacao Social devera aderir ao Programa Nacional de Gestao de Custos -
PNGC.

8.10. O contrato de gestdo celebrado pelo Municipio, por intermédio da Secretaria
Municipal de Aaministragao e da decretaria especifica aa area de atuagao, conforme sua
natureza e objeto discriminara as atribuigoes, responsabilidades e obrigacoes do Poder
Piblico e da entidade contratada, cuja stimula serd publicada no Diario Oficial dos
Municipios - DOM.

Quadro 1: Atribuigoes

ATRIBUICOES SMS 0S
Instalagoes fisicas X
Manutencao predial, elétrica e hidraulica X
Materiais permanentes X X
Equipamentos X
Reposi¢ao de equipamentos X
Manuteng¢do de equipamentos X
Reposi¢ao de materiais permanentes X X
Manutenc¢dao mdveis, eletrodomésticos, eletroeletronicos X
"Porque sou eu que conhego os plancs que tenho para vocés, diz o Senhor, planos de fazé-los prosperar e ndo de
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Servico de Monitoramento com fornecimento de X
imagens,

Seguranga e Vigilancia 24 horas

><

Contratacdao e manutengdo da equipe de profissionais

Instrumentais X

Reposi¢ao de instrumentais

Aquisicao e disponibilizagdo de insumos

Disponibilizagao de medicamentos

Preparo e esterilizagao de materiais

Exames laboratoriais

Exames laboratoriais - coleta

Exames laboratoriais - transporte de amostras

Exames de Imagem e exames especializados

Manuten¢ao do fornecimento de gases medicinais

A e el Bl s Bl s

Disponibiliza¢do de uniformes, equipamentos de protecao
individual

<

Disponibilizacao de roupas hospitalares

Alimentacao de usuarios, acompanhantes quando X
aplicavel e equipe

Servigo de limpeza e conservac¢ao dos ambientes, do X
mobiliario e dos eauipamentos

Coleta, transporte e destino de residuos

Lavanderia hospitalar

Equipamentos de informatica

< =] =]>=

Manutengdo de equipamentos de informatica
Sistemas informatizados oficiais (CNES, SIA/SUS, saude...) X
e-Saude

"

Despesas com luz, 4gua, telefone, internet X

Impressoras e impressoes

Desratizacao e desinsetizagao

Elaborag¢ao de protocolos

Limpeza de esgoto, caixa d’agua e analise da agua

T Bl Bl Bl e

Padronizagao (logomarca, uniformes, ambiéncia)
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8.11. A prestagio de contas devera ser composta, além de outros documentos, conforme
acima mencionado dos seguintes: relatério de cumprimento do objeto; notas e
comprovantes fiscais (com identificagdo do contrato de gestao, discriminacao detalhada
dos servicos prestados e assinatura do fiscal); relagdo de bens adquiridos, produzidos
ou construidos; relagio de servicos prestados; comprovante de recolhimento do saldo
dos recursos, se houver; demonstrativo de cumprimento dos indicadores e metas

tracados. /
ﬂ Uniao da Vitoria/PR, 13 de julho de 2023
o // ..............
CArlds-Diego frain Silvia Regina de Andrade
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE DIRETORA DE SAUDE
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ANEXO 11

MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

DECLARO sob as penas da Lei, para fins de cumprimento ao exigido no Edital do
procedimento licitatério, sob a modalidade de CHAMADA PUBLICA N2, **/2023,
instaurado pela Prefeitura Municipal de Unido da Vitéria, Estado do Parana, que a

Organizagao Social , inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNP]/MF) sob o n@.
, sediada na cidade de - ,a

; n9. , Bairro . CEP: -

, Tel./Fax: (__) - , procedeu a VISTORIA TECNICA no(s) local(is)

onde sera(ao) realizada(s) o(s) servigo(s), objeto do certame licitatério em epigrafe.

Unido da Vitoria/PR, ,de de 2023.

Responsavel Técnico da Organizacao Social

.......

Servidor(a) Publlcofa] designado(a) para visita Técnica
N ne.
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Observagdo: Ndo sera considerada qualquer a]egag:e“lo posterior ao recebimento desta por

ke A W albas A~ - la -l Amn antbada dalanal ~.. e e e A~
Al Le wud uu.au.ulu.., s ulu\. \....nu nac Lu.nuu \.ullllLLnlllLliLU L R S e e o VL Vv |.\..uuu oLy

de conferir todos os seus aspectos.

ou
DECLARACAO DE CONHECIMENTO

A Licitante , CNP]/MF n? , por
seu representante legal (ou responsavel técnico) abaixo assinado, declara, sob as
penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento dos locais onde se desenvolverio os
servigos, da natureza e do escopo dos mesmos, tendo ciéncia de todas as condigdes e
eventuais dificuldades para sua execucdo contratual, conhecendo as peculiaridades
inerentes a natureza dos trabalhos, possuindo independentemente de vistoria “in loco”
todas as informagées que possam ser necessarias para elaboragio da proposta e execucio
do contrato.

Unido da Vitdria/PR, , de de 2023.

..........................................................

Responsdvel Técnico da Organizagao Social
< ne.
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ANEXO I11

ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA

Entende-se que a Proposta Técnica é a demonstragao do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da
unidade e o trabalho técnico gerencial definido no objeto da selecao.

0 Plano de Trabalho deve ser elaborado para a UPA 24h Warrib Motta, especificando o
nome da unidade e o grau de funcionamento da estrutura, ressaltando as atividades que
serdo realizadas e a estimativa de despesas referentes a Unidade. O Plano de Trabalho
devera ser apresentado em versdo impressa e eletronica. A versao impressa deverd ser
apresentada em volumes ndo encadernados com, no maximo, 300 (trezentas) paginas
cada, com dupla furagdo central. A numeragdo das paginas devera ser sequencial para
todos os volumes do Plano de Trabalho.

Titulo

Plano de Trabalho para Organizacdo, Administracio e Gerenciamento do Pronto
Atendimento - UPA 24h - Warrib Motta, conforme Edital de Selecdo, através do
CHAMAMENTO PUBLICO N.2 **/2023.

1. APRESENTACAO DA ENTIDADE
Informar dados relativos a sua constituigc@o, objetivos sociais, experiencias, etc.

1.1. Estrutura Administrativa da Entidade
Apresentar o Organograma

1.2. Pré-Qualificacao Técnica na Geréncia de Unidades de Satude
Apresentar atestados acerca de unidades de satide ja gerenciadas.

2. PROPOSTA DE TRABALHO
2.1 Organizacao Funcional da UPA

2.1.1 Organizagio e Funcionamento das Areas Assistenciais

Acolhimento; Classificagdo de Risco; Procedimentos Médicos e Cuidados de Enfermagem;
Leitos de Observagao, etc.
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2.1.2. Organizagio e Funcionamento das Areas de Apoio Diagnostico
2.1.3. Organizacao e Funcionamento dos Servigos de Farmacia e Suprimentos Médicos

2.1.4. Organizacao e Funcionamento dos Servicos de Esterilizacdo de Materiais e
Processamento de Roupas

2.1.5. Organizacao e Funcionamento dos Servigos de Engenharia Clinica e Manutencao
Predial

2.1.6. Organizag¢ao e Funcionamento dos Servigos de Limpeza Predial e RSS
2.1.7. Organizacao e Funcionamento dos Servigos de Transportes

2.1.8. Organizacao e Funcionamento dos Servigos de Vigilancia

2.1.9. Organizacao e Funcionamento dos Servigos Administrativos /Financeiros
2.2. Compras e Contratagdes

2.2.1. Regulamento de Compras e Contratacdes de Servicos

Descrever os procedimentos que a entidade adotard para compras e contratacoes de
Servigos

2.2.2. Gestdo de Pessoas

2.2.2.1. Plano de Cargos e Saldrios

Denominagao dos cargos, atribuigées, saldrios e vantagens, acordos/convengies

coletivas, etc.

2.2.2.2. Politica de Sele¢do de Pessoal
Descrever os procedimentos que adotard para a selegdo de pessoal

2.2.2.3. Dimensionamento de Pessoal

Quadro resumo do perfil de todos os profissionais que irdo trabalhar na UPA e com a
express@o da carga hordria semanal distribuida pelos dias da semana, € com o enunciado
de hordrio de trabalho do processo de selegéo e do convénio de trabalho.

SETOR PROFISSIONAL DIURNO [ NOTURNO
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TOTAL

2.3. Atividades Voltadas a Qualidade
Aquela que esta orientada a obter e garantir a melhor assisténcia possivel, dado o nivel de
recursos e tecnologia existentes na UPA.

2.3.1. Organizacdo e Funcionamento de Comissaes Técnicas
Comissdo de Prontudrios. Comissdo de Etica, Comissdo de Infeccdo Hospitalar. Comissdo
de Obitos

2.3.2. Organizacdo dos Servigos de Tecnologia de Informacio

2.3.3. Proposta de Educagdo Permanente
Forma de implantacdo, implementacdo e funcionamento das atividades de educagdo
permanente.

2.3.5. Ouvidoria e Pesquisa de Satisfacdo

2.3.7. Apresentacao de Protocolos Clinicos e Assistenciais
Diretrizes Clinicas, normas, protocolos, rotinas bdsicas, protocolos de acolhimento,
atendimento clinico, de classificacdo de risco e de procedimentos administrativos

2.3.8. Regulamento e Manual de Normas e Rotinas.

3. PROPOSTA ECONOMICA

3.1. Apresentar a proposta econdmica levando em consideracdo os aspectos de gestdo e
execugdo apresentados (detalhamento do valor or¢ado para implantacdo da referida
proposta, através da planilha. Serdo desclassificadas as propostas econdmicas com
valores superiores ao Valor Maximo Anual definido no item 11.

Itens de Custeio

Pessoal

Salarios

Encargos
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Provisionamento (13° salarios e
férias

Provisionamento (rescisoes)

Beneficios

Outras (a especificar)
Total (a)

Materiais e Medicamentos

Medicamentos

Materiais de consumo

Outras (a especificar)
Total (b)

Area de Apoio

Alimentacao

Coleta de residuos hospitalares

Esterilizacdo

Exames Laboratoriais e de Imagem

Lavanderia

Limpeza

Manutencdo Predial

Manutencao Preventiva e Corretiva
(engenharia clinica)

Seguranga patrimonial /vigilancia

Seguros

Telefone

Gas Natural

agua/esgoto

energia elétrica

Internet

Transporte Avancado - Ambulancia

Uniformes

Outras (a especificar)
Total (c)

Gerenciais e Administrativas
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Auditorias Contabil, Fiscal e
Financeira

Contabilidade

Educa¢ao continuada

Material de escritorio

Tecnologia de Informagao

Outras (a especificar)
Total (d)

Total de Custeio (a+b+c+d) = (e)

Itens de Investimentos

Equipamentos

Outros (especificar)
Total (f)
TOTAL ANUAL PA 24H = (e) + (f)

Unido da Vitéria/PR, de de .

Assinatura e identificagdo do Responsavel Legal da ENTIDADE
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ANEXO IV

PARAMETROS DE AVALIACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

1. O Plano de Trabalho para gestao do Pronto Atendimento - UPA 24h Warrib Motta,
baseado nas especificagées e condigdes previstas neste Edital, sera analisado e
pontuado conforme o quadro abaixo:

ALINEA/ PONTOS | PONTOS

SUBALINEA DESCRICAO DO QUESITO CRITERIOS MINIMOS | MAXIMOS
o Estrutura Administrativa 0 )
i da UPA
a.l Organograma da UPA Adequado 2 pontos 0 2
Pré-qualificacao Técnica
b. na Geréncia da Unidade 5 30
de Saude
b.1 Egg;g:gg?];it; gzgr[;a 10 pontos por Atestado 0 20
Experiéncia anterior de
b.2 Unidades de atendimento 5 pontos por Atestado 0 10
de Urgéncia/Emergéncia
Organizac¢ao Funcional da
c UPA 08 24
Organizacao e
Gl Funciondauienio id Ateds r\dcquddu - 3 punius 1 3

Assistenciais

Organizacao e )
c2 Funcionamento das Areas Adequado 3 pontos 1 3
de Apoio Diagnostico

Organizacao e
c.3 Fuqaonamento ,d(?s Adequado 3 pontos ;| 3
Servigos de Farmacia e

Suprimentos Médicos

Organizagao e
Funcionamento dos
c4 Servicos Esterilizacao de Adequado 3 pontos 1 3

Materiais
e Processamento de Roupas

Organizagao e
Funcionamento dos
€5 Servicos de Engenharia Adequado 3 pontos 1 3

Clinicae
Manutencao Predial
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Organizacdo e
Funcionamento dos

e6 Servigos de Limpeza Predial Adequada3 pantos ’ 3
e RSS
Organizagao e
c.7 Funcionamento dos Adequado 3 pontos 1 3

Servicos de Vigilancia

Organizacao e
Funcionamento dos

c.8 Servigos de Adequado 3 pontos 1 3
Administrativos/
Financeiros
d Compras e Contratagdes 15 19

Regulamentos de Compras

d.1 e Contratac¢des dos Servicos

Adequado 5 pontos 2 5

- Gestdo de Pessoas: Plano de Adequado 2 pontos 0 2
Cargos e Saldrios

Gestdo de Pessoas: Politica
= de Selecdo de Pessoal Adequado 2 pontos 2 2

Gestdo de Pessoas:

d.4 Dimensionamento de Adequado 10 pontos 5 10
Profissionais
& Atividades Voltadas a 5 95
Qualidade
Organizacao e
el rulicivtdiienio de Adequadu 3 putiius 0 &

Comissoes Técnicas

Organizagao dos Servigos

e2 de Tecnologia de Adequado 3 pontos 0 3
Informacao

e3 Propgsta defaucagin Adequado 2 pontos 0 4
ermanente

o4 Ouvidoria tfle Pe-squlsa de Adequado 2 pontos 0 4

Satisfacao
Proposta/Apresentacao de
eS5 Protocolos Clinicos Adequado 3 pontos 1 5

Assistenciais

Regulamento e Manual de

e.b i
Normas e Rotinas

Adequado 3 pontos 1 5

NOTA TECNICA: NT = (a+b+c+d+e) 50 100

2. Serdo desclassificados os Programas que nao obtiverem a pontuagio minima exigida
em qualquer um dos critérios estabelecidos nas alineas e/ou sub alineas ou nao
atingirem uma pontuacdo total minima de 50 (cinquenta) pontos na Nota Técnica (NT).
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3. 0 julgamento do Programa de Trabalho sera definido através do ITP (Indice Técnico
da Proposta), que consistira no resultado da apuragdo obtida na Nota Técnica (NT),
dividida pela pontuacio Maior de Nota Técnica (MNT) dentre todas as propostas:

ITP=NTx10
MNT

4. No julgamento das Propostas para a definicdo da Nota de Preco (NP) serdo avaliados
os Precos Propostos (PP) para o custeio anual pelos participantes da sele¢ao, em relagao
a Proposta de Menor Preco (MP), conforme férmula a seguir:

NP=MPx10
PP

5. A classificagdo das propostas far-se-4 pela média ponderada das Propostas Técnicas
e Econdmicas, mediante a aplicacdo da seguinte férmula com os respectivos pesos:

PROPOSTA TECNICA: PESO = 60
PROPOSTA DE PRECOS: PESO = 40

A = [(ITPx60) + NP x 40))
100

Onde:

A= Avaliacao

ITP = Indice Técnico da Proposta
NP = Nota de Preco

6. Avaliacido da UPA 24h Warrib Motta ser4 obtida pela média aritmética das Avaliagdes
obtidas.

7. Ser4 declarada vencedora do processo de selecdo a entidade classificada, cuja
avaliacdo obtenha a maior pontuagdo dentre as demais pontuagoes totais.
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ANEXOV

DECLARACAO UNIFICADA

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNP] e endereco da empresa)

A Comissdo Permanente de Licitagio
Municipio de Unido da Vitéria/PR
Edital de Chamamento n? **/2023
Objeto: (...)

I - Pelo presente instrumento e para todos os fins de direito, a Organiza¢do Social
R .y iNscrita no CNPJ n?.......veeureee ; COM SEAC DA i ALTAVES
de seu representante legal infra-assinado, DECLARA:

a) a ciéncia e a concordancia com as condi¢oes contidas no Edital e seus anexos;
b) cumprir plenamente os requisitos de habilitagio definidos no Edital e anexos;

¢) concordadncia com as regras de execuc¢do, de recebimento e de pagamento previstas no
Edital e seus anexos, assumindo a responsabilidade de cumpri-las;

d) que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou

ivmealiheas Ans
Lodauud O Quc

proponente empregue menores de 16 (dezesseis) anos, estes estao contratados na condi¢io
de jovem aprendiz, nos termos do artigo 72, inciso XXXIIl, da Constitui¢cdo Federal;

A mrArmAnAanta n3Aa amanraca manavacs Aa TE FTdarneernie) annecs A o Aven rnea -
GO U UL LG LU Clpi bga bl Lo Wl a0 (eCacoblio ) QLGS 0 QUi Casd

e) que a Organizagao Social e os seus sdcios e/ou administradores ndo foram declarados
inidéneos ou impedidos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

f) que inexistem fatos impeditivos para a habilitacdo da Organizacio Social no certame e de
que ndo se enquadra em nenhuma das hipéteses de conflito de interesses previstas na Lei,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, durante toda a vigéncia da
contratacao;

g) que a Organizacdo Social ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e IV do artigo 12 e no
inciso I1I do artigo 5° da Constituicao Federal;

h) que NENHUM sécio e/ou administrador da Organizacio Social exerce cargo ou funcio
publica impeditiva de relacionamento comercial com a Administragdo Publica;
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IT - Para os fins da presente contratacao, indicamos as seguintes informacgoées:

a) O(A) responsavel legal da Organizacao Social é o(a) Sr.(a)
Portador(a) do RGsobn?... e CPFne... . cuja
funcdo/cargo A.......con (s6cio administrador/procurador/diretor/etc.),
responsavel pela assinatura do Contrato de Gestao.

b) em caso de qualquer comunicagao futura referente e este processo de contratacio, bem
como em caso de eventual contratagdo, concordo que a comunicagao oficial do Municipio
seja encaminhada de forma eletrénica, para os seguintes enderegos e nimeros:

1 - E-mail:
2 - Telefone:
3 - Whats App:

c) caso altere os enderegos ou niimeros mencionados acima, comprometemo-nos a
protocolizar pedido de alteracdo junto ao Municipio, sob pena de ser considerado como
intimado conforme os dados anteriormente fornecidos.

d) nomeamos e constituimos o(a) senhor(a)........ , portador(a) do CPF/MF
SOBD I i, ..., para ser o(a) responsavel para acompanhar a execu¢ao da presente
contratacao e todos os atos necessarios ao cumprimento das obrigagdes contidas no
instrumento convocatorio e seus Anexos.

,__de de 2023.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG/CPF
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ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO DE GESTAO N.2 **/2023, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
UNIAO DA VITORIA E XXXXX,
QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO
SOCIAL NA AREA DA SAUDE, PARA A
GESTAO E OPERACIONALIZACAO DA
PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H
WARRIB MOTTA.

Pelo presente instrumento particular, de um lado, o MUNICIPIO DE UNIAO DA
VITORIA, com sede nesta cidade, na representada por seu Prefeito, Sr.
Bachir Abbas, portador da carteira de identidade n.? expedida pelo

inscrito no CPF/MF sob o n.2 , doravante denominado
simplesmente “CONTRATANTE", e, de outro lado, a ENTIDADE , inscrita
no CNP] sob o n.®2 com endereco a , telefone

e-mail neste ato representada por , na
qualidade de , portador da Cédula de Identidade n.? .
expedida pela inscrito no CPF/MF sob o n.° , doravante
AnrmAarmainada ’Pnkl"l"]’) n"l".ll'\l" FramAda Aavme srimba A A Ai Aaal AaiDadaral » O non mnan -

denominada Yendo omyvizts s que dispSc a Lol Fedoraln 8.080/920,3
Lei Federal n. 9.637/98, a Lei Municipal n.° 02/2022 e demais alterac¢oes, considerando
o resultado do Edital de Selecdo, através do CHAMAMENTO PUBLICO N.2 **/2023,
com INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, em conformidade com as diretrizes e normas
do Sistema Unico de Sadide - SUS emanadas do Ministério da Satide - MS resolvem
celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente ao apoio ao gerenciamento e
execucdo das atividades e servicos de satide a serem desenvolvidos no Pronto
Atendimento - UPA 24hWarrib Motta, ficando permitido o uso dos respectivos
equipamentos de satde pelo periodo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO,
mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1. O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a operacionalizagio da gestio
e a execu¢do de acdes e servicos de satde a serem prestados pela CONTRATADA no
Pronto Atendimento - UPA 24h Warrib Motta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, em
todos os dias do ano, assegurando assisténcia universal e gratuita a populagao.
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1.2. A execugdo do presente CONTRATO DE GESTAO dar-se-4 pela CONTRATADA,
desde que observadas todas as condigoes propostas pela CONTRATADA no Plano de
Trabalho, no Edital e demais diplomas legais.

1.3. Fazem parte integrante deste CONTRATO DE GESTAO o Edital de Selegio e todos
seus Anexos, principalmente:

a) Anexo | - Termo de Referéncia;
b) Anexo VII - Termo de Permissdo de Uso;
¢) Plano de Trabalho.

CLAUSULA SEGUNDA: DA PERMISSAO DE USO DOS BENS

2.1. Conforme Termo de Permissdo de Uso (Anexo VII) o imével de propriedade do
Municipio de Unido da Vitéria referente ao Pronto Atendimento - UPA 24h Warrib
Motta, e os bens méveis tém o seu uso permitido pela CONTRATADA durante a vigéncia
do presente CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA TERCEIRA: OBRIGACOES DA CONTRATADA Compromete-se a
CONTRATADA a:

3.1. Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
os niveis de trabalho;

3.1.1 Em prazo razoavel, contado da assinatura do contrato, a Contratada devera
apresentar regulamento préprio com os procedimentos para a contratacio de bens,
obras e servigos;

3.1.2 A Organizacao Social para aquisicdo de bens e servigos, realize, no minimo, 03
cotagoes prévias de precos no mercado, observando os principios da impessoalidade,
moralidade e economicidade, estabelecendo, ainda, metodologia minima para atrair
participantes e ampliar a disputa; previsao de documentos que deverdao compor o
processo de compras (como as cotagdes prévias, os elementos que motivaram a escolha
do fornecedor, justificativa do prego, comprovagao do recebimento de bem ou servigo,
documentos contdbeis de pagamento).

3.2. Comunicar a fiscalizagdo do CONTRATO DE GESTAO, por escrito e tio logo
constatado problema ou a impossibilidade de execucio de qualquer obrigacdo
contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

3.3.Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatdério e da legislacio
aplicavel;
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3.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens ou prestagées objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregoes resultantes de execugdo irregular ou do emprego ou fornecimento de
materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes;

3.5. Manter em estoque um minimo de materiais, pe¢as e componentes de reposicao
regular e necessdrios a execu¢ao do objeto do contrato;

3.6. Manter, durante toda a duracao deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagées assumidas, as condicbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para
participacdo na selegdo piiblica;

3.7. Assegurar a organizacao, administragdo e gerenciamento do Pronto Atendimento -
PA 24h, objeto do presente CONTRATO DE GESTAO, através de técnicas adequadas que
permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manuteng¢ao fisica da referida
unidade e de seus equipamentos, além do provimento dos insumos (materiais) e
medicamentos necessarios a garantia do seu pleno funcionamento;

3.8. Prestar os servigos de saude que estdo especificados no Termo de Referéncia
(Anexo 1) do Edital, de acordo com o estabelecido neste CONTRATO DE GESTAO e nos
exatos termos da legislagdo pertinente ao SUS - Sistema Unico de Satde, especialmente
o disposto na Lei n.2 8080/90, com observancia dos principios veiculados pela
legislacdo, e em especial:

a) Prestacao gratuita e universal dos servicos de aten¢do a satide aos usuarios no ambito
do SUS e conforme o Termo de Referéncia (Anexo I);

b) Aquisicdo, gestdo e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares;

c) Gestdao, guarda, conservacdao e manutencdo do prédio, terreno e dos bens
inventariados pelo Municipio, incluindo os mobilidrios e os equipamentos médico-
hospitalares;

d) Contratagao e gestdo de profissionais de todas as dreas concernentes a operagao da
unidade;

e) Execucdao direta ou subcontratacdo e gestdo, em qualquer caso, dos servigos
acessorios necessarios ao funcionamento das unidades, tais como lavanderia,
alimentagdo, cumprindo as normativas legais vigente, higienizacio, seguranca privada,
manejo e destinagdo de residuos, Servicos Auxiliares de Diagnose e Terapia (SADT),
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